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Presentacion

Castilla-La Mancha es una region en continua transformacion. Nuestra sociedad,
diversa y solidaria, esta formada por hombres y mujeres que se esfuerzan cada
dia para ganar el futuro sin olvidar nuestro pasado.

Su porvenir no puede entenderse sin la participacion de toda la sociedad civil y
sin un Gobierno que sea capaz de responder a las necesidades y esperanzas de
los ciudadanos, de forma muy especial de quienes mas ayuda necesitan.

Asi, entre las prioridades de mi Gobierno siempre estara la atencion y el bienes-
tar de las personas con discapacidad y sus familias, porque son una parte muy
importante de la sociedad, de la que también nace su movimiento asociativo.

Las politicas de discapacidad han estado desde el primer dia en la agenda del
Gobierno de Castilla-La Mancha, que trabaja incansablemente junto con el sector
representativo de la discapacidad para mejorar las condiciones de vida y la igual-
dad de oportunidades.

La aprobacion, por consenso en las Cortes de Castilla-La Mancha, de la presente
Ley de Garantia de los Derechos de las personas con discapacidad viene a do-
tarnos de la mejor herramienta para seguir avanzando en el cumplimiento efec-
tivo de sus derechos humanos, civiles, politicos y sociales.

Esta ley es resultado de la iniciativa del Gobierno regional y de la colaboracion
del Comité de Representantes de Personas con Discapacidad de nuestra tierra,
el CERMI.

Juntos, con gran espiritu constructivo, hemos sido capaces de elaborar la ley
mas innovadora y avanzada en materia de discapacidad, siguiendo el espiritu y
la letra de la mas moderna legislacion existente.

Sin duda, marca un hito de esperanza y oportunidades para quienes tienen al-
guna discapacidad y sus familias. Estamos muy orgullosos de ellos, como lo es-
tamos de esta ley.

Ella es la maxima expresion del compromiso social de todos los castellanoman-

chegos.

Maria Dolores de Cospedal Garcia
Presidenta de Castilla-La Mancha



§]

Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales - Gobierno de Castilla-La Mancha



Presentacion

Los mas altos principios y las mas grandes conquistas sociales de una demo-
cracia quedan plasmados en sus leyes, porque no hay nada superior a la fuerza
de la Ley, fundamento de toda sociedad humana.

Las leyes proporcionan el marco dentro del cual puedan ser desarrolladas todas
las otras actividades ideoldgicas, culturales, tecnologicas e intelectuales de una
sociedad avanzada.

El Gobierno de Castilla-La Mancha, en sintonia con toda la sociedad, asume los
compromisos de respeto a las diferencias, de defensa de la igualdad de oportu-
nidades y la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad, y de
sus familias, como un compromiso social prioritario.

Fruto del didlogo permanente y del trabajo conjunto en el seno de la Comisién
para las Politicas Integrales de la Discapacidad, el Gobierno regional ha
promovido y consensuado con el sector representativo, el CERMI de Castilla-La
Mancha, la presente Ley de Garantia de los Derechos de las personas con
discapacidad.

Se trata de una norma legal de gran calado social, que despliega toda su fuerza
para que los hombres y mujeres con discapacidad, y sus familias, puedan desa-
rrollar las actividades de una vida plena.

Una ley que va mas alla del reconocimiento juridico expreso de los derechos de las
personas con discapacidad para hacer un reconocimiento efectivo, protegiendo la
capacidad de obrar acorde con su dignidad y en igualdad con las demas personas.

Con esta ley especifica y adecuada a la normativa internacional y nacional de
referencia, Castilla-La Mancha se convierte en referente nacional en la garantia
de los derechos de las personas con discapacidad, porque es una ley innovadora
al introducir con rango de ley garantias nunca antes establecidas en la legislacion
espafola y garantias adicionales a las ya establecidas por la legislacion basica
del Estado, como es el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las per-
sonas con discapacidad.

Ademas, es ambiciosa, integral y transversal, porque involucra a todas las
areas de un Gobierno y a otras administraciones, estableciendo la obligacion de
emitir un informe sobre impacto de discapacidad para todos los anteproyectos
de ley, disposiciones de caracter general y planes que se sometan a la
aprobacion del Consejo de Gobierno de Castilla-La Mancha y afecten a las
personas con discapacidad.



Este texto legal incorpora un régimen sancionador y un sistema de arbitraje para
garantizar el respeto a los derechos que garantiza y de exigencia de su cumpli-
miento.

De esta forma encarna uno de los mayores compromisos politicos que se hayan
realizado antes en esta materia en Espana.

Con la aprobacion de esta Ley, en ningun otro lugar se dara una respuesta mejor
a todas las cuestiones que afectan a la discapacidad vy, por ello, deseo dar las
gracias a todas las personas que lo han hecho posible.

Gracias a todo el equipo del Area Social y a cada uno de los departamentos del
Gobierno que han participado en la elaboracion de este gran proyecto para
Castilla-La Mancha.

Gracias a las entidades del mundo asociativo de la discapacidad y a los Grupos
Parlamentarios que la han aprobado por unanimidad.

Y gracias a la presidenta Maria Dolores Cospedal por respaldar esta importante
iniciativa legislativa para la garantia de derechos de las personas que tienen
algun tipo de discapacidad.

Sin el apoyo de la Presidenta hubiera sido imposible crear la Comision Mixta Go-
bierno CERMI y sin su determinacion hubiera sido imposible implicar a todo el
Gobierno regional.

“Nada para nosotros sin contar con nosotros”. Este fue el lema de la Conven-
cion Internacional de Naciones Unidas y lo hemos asumido como propio a la hora
de construir una region de respeto, inclusion e igualdad.

Nos comprometimos a elevar a rango de ley reivindicaciones historicas y o

hemos cumplido.

José Ignacio Echaniz Salgado
Consejero de Sanidad y Asuntos Sociales



Ley 7/2014, de 13 de noviembre, de Garantia de los Derechos de las
Personas con Discapacidad en Castilla-La Mancha.

Las Cortes de Castilla-La Mancha, han aprobado y yo, en nombre del Rey,
promulgo la siguiente Ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El derecho a la igualdad, la dignidad humanay el libre desarrollo de la per-
sonalidad de todas las personas reconocidos en la Constitucion Espanola son el
pilar fundamental de la actuacion de las Administraciones Publicas que, ademas,
tienen el mandato constitucional de instrumentar politicas de atencion a las per-
sonas con discapacidad que amparen de forma especial estos derechos.

En el ambito internacional, cabe destacar por su importancia, la Conven-
cion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo que fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, tras un largo proceso de elaboracion.
El objetivo de esta Convencion Internacional es promover, proteger y garantizar
el disfrute pleno y por igual del conjunto de derechos humanos por las personas
con discapacidad, especialmente en ambitos fundamentales tales como la ac-
cesibilidad, la libertad de movimiento, la salud, la educacion, el empleo, la habili-
tacion y rehabilitacién, la participacion en la vida politica y la igualdad y la no
discriminacion. Espana ratificd la Convencion y su Protocolo Facultativo por Ins-
trumento de ratificacion de la Jefatura del Estado, publicado en el Boletin Oficial
del Estado de 21 de abril de 2008, entrando en vigor el 3 de mayo de ese mismo
ano, momento a partir del cual forma parte del ordenamiento juridico, siendo de
obligado cumplimiento.

La Unidon Europea y el Consejo de Europa reconocen el derecho de todas
las personas a la igualdad ante la ley y a la proteccién contra la discriminacion
tanto en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea como en
el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales.

El Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, en su articulo 13, habilita
al Consejo para adoptar acciones adecuadas para luchar contra la discrimina-
cion por motivos de sexo, de origen racial o étnico, religion o convicciones, disca-
pacidad, edad u orientacion sexual. En desarrollo de esta competencia se han
ido adoptando diferentes directivas, entre otras, la Directiva 2000,/43/CE,



relativa a la aplicacion del principio de igualdad de trato de las personas indepen-
dientemente de su origen racial o étnico y la Directiva 2000/78/CE que tiene
por objeto establecer un marco general para luchar contra la discriminacion por
motivos de religion o convicciones, de discapacidad, de edad o de orientacion se-
xual en el @mbito del empleo y la ocupacion, con el fin de que en los Estados miem-
bros se aplique el principio de igualdad de trato.

En este contexto, cabe mencionar que la Unién Europea, mediante Deci-
sion del Consejo de 26 de noviembre de 2009, aprobd la Convencion Interna-
cional de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

En definitiva, en la elaboracion de esta ley, la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad constituye el referente
principal.

En este ambito de proteccion de derechos, cabe destacar la Ley
51,2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion
y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, que supuso un gran
avance en la consolidacion del sistema de proteccion de sus derechos, estable-
ciendo medidas concretas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la igual-
dad de oportunidades y a la accesibilidad de las personas con discapacidad.

Siguiendo con referencias normativas a nivel nacional, es necesario se-
Aalar igualmente, la Ley 26,/2011, de 1 de agosto, de adaptaciéon normativa a
la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapa-
cidad, la cual vino a incorporar formalmente la citada Convencion al ordena-
miento juridico espanal.

Conforme a lo dispuesto en la disposicion final segunda de la Ley
26,/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Interna-
cional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, las leyes nacio-
nales en materia de discapacidad han sido objeto de refundicion en un Unico
texto legal, el Real Decreto Legislativo 1,/2013, de 29 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social.

Dicho texto refundido constituye un importante esfuerzo de recopilacion
y adaptacion normativa consolidando una referencia legal Unica para las per-
sonas con discapacidad y sus familias y para la sociedad en general, evitando
la dispersion normativa existente hasta su publicacion.

Por ultimo destacan, tanto la Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020: un compromiso renovado para una Europa sin barreras, como la
Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2012-2020.

La Estrategia Europea sobre Discapacidad pretende sacar partido del po-
tencial combinado de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Eu-
ropea, del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea y de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas,
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y aprovechar plenamente las posibilidades que ofrecen la Estrategia Europa
2020y sus instrumentos y que pone en marcha un proceso destinado a capa-
citar a las personas con discapacidad de manera que puedan participar plena-
mente en la sociedad, en unas condiciones de igualdad con el resto de la
poblacion.

Por su parte, la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2012-2020
esta basada en recomendaciones de distintas organizaciones internacionales
y persigue mejorar el bienestar de las personas con discapacidad y disefiar las
lineas basicas de las politicas publicas que se desarrollaran en los afos de su
aplicacion.

La Constitucion Espanola, en su articulo 49, impone a los poderes publi-
cos la obligacion de realizar una paolitica de prevision, tratamiento, rehabilitacion
e integracion de las personas con discapacidad a las que prestaran la atencion
especializada que requieran y las ampararan especialmente para el disfrute de
los derechos que el titulo | de la Constitucion Espariola otorga a todos los ciuda-
danos.

A este respecto, el articulo 148.1.20.2 de la Constitucion Espariola faculta
a las Comunidades Auténomas para que asuman, entre otras materias, la asis-
tencia social y el articulo 149.3 prevé que las materias no atribuidas expresa-
mente al Estado por la Constitucion Espanola podran corresponder a las
Comunidades Autdnomas, en virtud de sus respectivos Estatutos.

El articulo 31.1.20°2 del Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha
otorga a la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha la competencia exclu-
siva en materia de servicios sociales y especificamente los dirigidos a las per-
sonas con discapacidad, incluida la creacion de recursos de apoyo a sus
necesidades.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha recoge la obli-
gacion que corresponde a los poderes publicos regionales de promover las con-
diciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que
se integra sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan o difi-
culten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
politica, econdmica, cultural y social de la region.

A este respecto, debemos citar la Ley 1,/1994, de 24 de mayo, de Ac-
cesibilidad y Eliminacion de Barreras en Castilla-La Mancha y sobre todo la Ley
14,2010, de 16 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha,
aprobada por las Cortes Regionales con la unanimidad de todos los grupos par-
lamentarios, que supone la consolidacion del sistema de servicios sociales y es-
tablece con caréacter general los derechos y deberes de las personas
destinatarias de los mismos, asi como la organizacion y recursos de dicho sis-
tema.
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En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley de Servicios Sociales
de Castilla-La Mancha los recursos especificos dirigidos a las personas con dis-
capacidad quedan circunscritos al ambito de lo social, por lo que se hace nece-
sario abordar con esta ley, por vez primera, la imprescindible transversalidad
de las politicas de atencion a las personas con discapacidad, la adecuada regu-
lacion de la coordinacion, cooperacion y colaboracion entre los distintos poderes
publicos y las garantias para la defensa y proteccion de sus derechos. Todo ello
en aras a conseguir que la igualdad de oportunidades, no discriminacion, inclu-
sion y normalizacion de las personas con discapacidad sean reales y efectivas.

El Gobierno de Castilla-La Mancha, en sintonia con la sociedad castellano-
manchega, asume los compromisos de respeto a las diferencias, defensa de la
igualdad de oportunidades y mejora de la calidad de vida de las personas con
discapacidad y sus familias.

En este sentido, esta ley nace con tres objetivos principales: garantizar la
igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la inclusion de las personas
con discapacidad de acuerdo con lo previsto en la legislacion nacional y la Con-
vencion Internacional de Derechos de las Personas con Discapacidad; asegurar
la transversalidad de las politicas de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha que afectan a las personas con discapacidad; y establecer los principios
para la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad.

Para la consecucion del primer objetivo, garantizar la igualdad de opor-
tunidades e inclusion de las personas con discapacidad, y, siguiendo las reco-
mendaciones realizadas al Gobierno de Espana desde distintas organizaciones
internacionales, se recogen, entre otras, medidas en los ambitos de la salud,
los servicios sociales, la educacion, el empleo, la cultura, el deporte, el medio
ambiente, el urbanismo, la vivienda, el transporte, la accesibilidad, la sostenibi-
lidad econdémica y la participacion en la vida publica.

Entre las medidas dirigidas a favorecer la participacion de las personas
con discapacidad en la planificacion de las politicas que les afectan destaca el
reconocimiento legal de la Comision de las Politicas de Discapacidad de Casti-
lla-La Mancha creada por el Decreto 63,2012, de 1 de marzo, y que establece,
por primera vez, un foro real de trabajo y participacion de las personas con dis-
capacidad y que destaca la importante labor que el movimiento asociativo diri-
gido a las personas con discapacidad realiza.

Por otra parte, cabe destacar el establecimiento de medidas de defensa
dirigidas a garantizar el cumplimiento de este primer objetivo, como son la pre-
vision de un sistema de arbitraje y del regimen de infracciones y sanciones de
aquellas conductas realizadas en detrimento del principio de igualdad de opor-
tunidades e inclusion de las personas con discapacidad.
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Esta ley introduce medidas que garantizan la atencion e intervencion de
las Administraciones Publicas castellano manchegas mas alla, en ocasiones,
de las propias obligaciones legales establecidas con caréacter basico, como por
ejemplo la creacion de los servicios de capacitacion sociolaboral, la financiacion
de asistentes personales, la accion global en materia de consumo, la accesibi-
lidad de la cultura y el ocio, la proteccion econdmica a traves de medidas fisca-
les, la contratacion publica, la sensibilizacion e informacion desde el Ente Publico
de Radio-Television de Castilla-La Mancha, la accesibilidad global, el acceso a la
vivienda de proteccion publica, o la participacion de las entidades de iniciativa
social en el anélisis, evaluacion, diagnéstico y proceso de toma de decisiones.

El segundo objetivo de este nuevo marco normativo es garantizar la trans-
versalidad de toda accion de gobierno en la ejecucion de las politicas de la dis-
capacidad, mediante la accion coordinada de los diferentes departamentos de
la Administracion Autonémica y de los distintos poderes publicos que deben in-
tervenir para conseguir de forma eficiente la mejora de la calidad de vida de las
personas con discapacidad en Castilla-La Mancha.

Esta ley establece el deber de implementar protocolos de coordinacion
en las politicas de la Administracion Autonémica en materia de salud, educacion,
proteccion social y empleo con el fin de que las respuestas de la Administracion
sean mas eficaces y mas cercanas a las necesidades de los ciudadanos con
discapacidad de Castilla-La Mancha.

La corresponsabilidad de los diferentes departamentos de la Administra-
cion Autonémica y de los diferentes poderes publicos implicados es un principio
inspirador de esta ley que supone asumir el doble compromiso de inclusion de
las personas con discapacidad en su @mbito competencial y de promover con
dotacion econémica planes o estrategias especificas para garantizar dicha in-
clusion.

El tercer objetivo de esta ley, es el desarrollo de medidas de proteccion
de los derechos de las personas con discapacidad. Entre ellas, merecen men-
cion especial, las encaminadas a:

La proteccion de los derechos de la mujer con discapacidad, por la con-
currencia de la circunstancia de una doble discriminacion.

La atencion inclusiva, accesible y en el entorno natural, tanto en el ambito
sanitario, como en los ambitos educativo, social, laboral y cultural.

La mejora de su calidad de vida, en el sentido de incremento de su bie-
nestar fisico, material y emocional, asi como su capacidad de autonomia per-
sonal y de decision tomando como referencia sus expectativas de futuro y
preferencias personales.

La atencion personalizada y adaptada a cada etapa de la vida de las perso-
nas con discapacidad, que les permita desarrollar al maximo sus potencialidades.

La sostenibilidad econdmica y estabilidad del sistema de promocion y
proteccion.
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La presente ley consta de 87 articulos, agrupados en siete titulos, cinco
disposiciones adicionales y nueve disposiciones finales.

El titulo Preliminar recoge las disposiciones generales que orientan todo
el texto normativo, el objeto, ambito de aplicacion, definiciones a los efectos de
esta ley, los principios informadores que han de regir su aplicacion y desarrollo,
la corresponsabilidad de los poderes publicos en la garantia de la igualdad de
oportunidades y la colaboracion con las entidades privadas de iniciativa social
para prestar una atencion coordinada a las personas con discapacidad y la ne-
cesidad de elaborar un informe de impacto de discapacidad en las iniciativas
de caracter normativo y estratégico de la Administracion Autonémica.

El titulo | concreta el ambito de actuacion de esta ley en relacion con la
garantia del derecho y principio de igualdad de las personas con discapacidad,
definiendo, asimismo, los deberes de las mismas y sus familias.

El titulo Il contempla las distintas medidas para garantizar el citado dere-
choy principio de igualdad.

El titulo lll avanza, en el marco normativo nacional y autonémico en mate-
ria de accesibilidad, estableciendo acciones concretas y obligaciones para dar
cumplimiento al requisito de accesibilidad universal con una mencién especial
a la regulacion del derecho al uso de animales de apoyo.

El titulo IV se centra en la participacion en la vida publica y politica, reco-
giendo el derecho a participar en la planificacion y ejecucion de las actuaciones
y politicas que les afecten, asi como en los mecanismos de participacion.

El titulo V se dedica a los principios y actuaciones relacionados con la pla-
nificacion y evaluacion de las politicas publicas sobre discapacidad; a la forma-
cion y especializacion de los profesionales, y a las acciones vinculadas al fomento
de la investigacion e innovacion en las areas relacionadas con la discapacidad.

El titulo VI, en el marco de la normativa nacional, se refiere al régimen de
infracciones y sanciones aplicable en materia de igualdad de oportunidades y
no discriminacion de las personas con discapacidad.
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TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente ley tiene por objeto:

a) Garantizar la igualdad de oportunidades y la efectividad de los derechos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad en Castilla-La
Mancha, orientando la actuacion de los poderes publicos a la promocion y aten-
cion de su bienestar, la mejora significativa de su calidad de vida personal y fa-
miliar, el fomento de su autonomia personal e inclusion social en todos los
ambitos de su vida.

b) Eliminary corregir toda forma de discriminacion en los sectores publico
y privado.

c) Asegurar la transversalidad del principio de igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad en todas las actuaciones de los poderes pu-
blicos relativas a la atencion de las personas con discapacidad.

d) Establecer, en el marco de la normativa basica estatal, el régimen de
infracciones y sanciones que garantizan las condiciones basicas en materia de
igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con discapaci-
dad.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. En el marco de la normativa basica estatal, la ley sera de aplicacion,
en el territorio de la Comunidad Autdnoma de Castilla-La Mancha, a las perso-
nas con discapacidad, a sus familias y representantes legales y, asimismo, en
aplicacion de las acciones de prevencion previstas en la misma, a las personas
con riesgo de padecer discapacidad, en los términos y condiciones que esta-
blezca su normativa de desarrallo.

2. De conformidad con el principio de transversalidad de las politicas en
materia de discapacidad, esta ley sera de aplicacion a todas las actuaciones
que lleven a cabo las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Man-
cha.

3. También se aplicard, en el marco de sus relaciones con las personas
con discapacidad, a las personas fisicas y juridicas.

4. El disfrute de los derechos reconocidos en esta ley requerira de la co-
rrespondiente acreditacion de la situacion de discapacidad, mediante resolucion
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de los 6rganos administrativos que tengan atribuida la competencia para la va-
loracion y calificacion del grado de discapacidad.

No obstante lo anterior, cuando se trate de menores de edad usuarios
del servicio de atencion temprana no sera necesaria la acreditacion del grado
de discapacidad.

Articulo 3. Definiciones.

A los efectos de esta ley, los téerminos que en ella se emplean se enten-
deran en el sentido siguiente:

a) Personas con discapacidad: todas aquellas que tengan deficiencias fi-
sicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la socie-
dad en igualdad de condiciones con las demas personas y tengan reconocido
un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento por el 6rgano com-
petente en materia de valoracion del grado de discapacidad.

b) Calidad de vida: bienestar fisico, material y emocional, asi como satis-
faccion de la persona con discapacidad, de acuerdo con su sistema de valores
y en relacion con sus expectativas, objetivos y preferencias personales.

c) Atencion integral: los procesos o cualquier otra medida de intervencion
dirigidos a que las personas con discapacidad adquieran su maximo nivel de de-
sarrollo y autonomia personal, y a lograr y mantener su maxima independencia,
capacidad fisica, mental y social, y su inclusion y participacion plena en la comu-
nidad en todos los @&mbitos de |a vida.

d) Sostenibilidad financiera: garantia de financiacion que asegura la con-
tinuidad en el tiempo de los recursos de atencion a las personas con discapa-
cidad, en el marco de la normativa sobre estabilidad presupuestaria.

e) Transversalidad: coordinacion, cooperacion y colaboracion entre los di-
versos sistemas de actuacion, en los diferentes ambitos de competencia de la
Administracion Autonomica y el resto de las Administraciones Publicas, asi
como con las entidades privadas que desarrollen actuaciones para la atencion
y promocion de las personas con discapacidad.

f) Ajustes razonables: las modificaciones y adaptaciones necesarias y ade-
cuadas del ambiente fisico, social y actitudinal a las necesidades especificas de
las personas con discapacidad que no impongan una carga desproporcionada
o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales. Para
determinar si una carga es 0 no proporcionada se tendran en cuenta, entre
otros, los costes de la medida, los efectos discriminatorios que suponga para
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las personas con discapacidad su no adopcion, las caracteristicas de la per-
sona, entidad u organizacion que ha de ponerla en practica y la posibilidad que
tenga de obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda.

g) Urgencia social: aquella situacion excepcional o extraordinaria y puntual
de las personas con discapacidad que requiere de una actuacion inmediata, sin
la cual podria producirse un deterioro o agravamiento de la situacion de nece-
sidad acaecida.

Articulo 4. Principios informadores.

La aplicacion y desarrollo de las disposiciones de esta ley, asi como la ac-
tuacion de los poderes publicos en Castilla-La Mancha, se llevara a cabo de con-
formidad con los principios informadores enunciados en la legislacion basica
estatal y, asimismo, de acuerdo con los siguientes principios:

a) Respeto a la dignidad inherente a toda persona, a su singularidad, res-
petando la diferencia y aceptando la discapacidad como parte de la diversidad
humana.

b) Igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con dis-
capacidad, fomentando su participacion, normalizacion e inclusion plenas y efec-
tivas en la sociedad.

c) Promocion de la autonomia personal, de la vida independiente y de la
libertad para tomar decisiones sobre su propia vida, potenciando sus capaci-
dades personales.

d) Igualdad de oportunidades entre la mujer y el hombre, facilitando el de-
sarrollo personal y la participacion activa de la mujer con discapacidad.

e) Atencion en el entorno natural de la persona con discapacidad.
f) Atencion integral durante toda la vida de la persona con discapacidad.

g) La accesibilidad universal, que posibilite su inclusion y participacion ple-
nas en la comunidad.

h) Respeto a la evolucion de las facultades de los menores con discapa-
cidad y de su derecho a preservar su identidad.

i) Didlogo civil y participacion, promoviendo y facilitando la participacion
de las personas con discapacidad y sus familias, a través de sus organizaciones
mas representativas, en la elaboracion, planificacion, desarrollo, ejecucion, se-
guimiento y evaluacion de las politicas y actuaciones publicas que les afecten.

j) Responsabilidad publica, entendida como el compromiso de las Adminis-
traciones Publicas de Castilla-La Mancha en procurar los recursos necesarios para
la aplicacion de las disposiciones de esta ley, en colaboracion con otras entidades
publicas o privadas y en especial con el sector asociativo de la discapacidad.
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k] Implantacion de un lenguaje no discriminatorio en el &mbito adminis-
trativo y fomento del mismo en las relaciones sociales, culturales y artisticas.

Articulo 5. Corresponsabilidad de las Administraciones Publicas y colabora-
cion con la iniciativa social.

1. La Administracion Autondmica y, en su caso, las entidades que integran
su sector publico, con la participacion y colaboracion del resto de poderes pu-
blicos competentes en el ambito de la atencion a las personas con discapacidad,
realizaran las actuaciones precisas para la prevencion de la discapacidad y para
garantizar, en los términos establecidos en esta ley, a las personas con disca-
pacidad y sus familias una respuesta adecuada a sus necesidades, a lo largo
de su vida, de modo coherente y complementario entre todos los servicios o
prestaciones que reciban.

2. Las Administraciones Publicas colaboraran con las entidades privadas
de iniciativa social del @mbito de la discapacidad y, en su caso, con aquellas en-
tidades que desempenfen funciones de caracter tutelar, al objeto de adoptar
las medidas necesarias que posibiliten el pleno desarrollo, integracion, partici-
pacion y toma de decisiones en todos los ambitos de la vida en comunidad de
las personas con discapacidad.

3. Todas las personas fisicas y juridicas colaboraran con las Administra-
ciones Publicas competentes para garantizar lo dispuesto en esta ley.

4. La responsabilidad y la financiacion de las actuaciones encaminadas a
la garantia de los derechos de las personas con discapacidad corresponderan
a cada Administracion Puablica en funcion de sus competencias y, dentro de
ésta, al drgano directivo competente de acuerdo con las politicas que tenga
atribuidas. De acuerdo con el caracter transversal de esta ley, en la delimitacion
de la asuncion de competencias prevalecera la condicion de persona sobre la
discapacidad de la misma.

Articulo 6. Informe de impacto de discapacidad.

Todos los anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general y pla-
nes que se sometan a la aprobacion del Consejo de Gabierno de Castilla-La Man-
chay afecten a las personas con discapacidad, deberan incorporar un informe
sobre impacto por razén de discapacidad que analice los posibles efectos ne-
gativos y positivos sobre las personas con discapacidad y establezca medidas
que desarrollen el derecho de igualdad de trato.
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TITULO |

Garantia de los derechos de las personas con discapacidad

Articulo 7. Garantia de derechos.

Los poderes publicos garantizaran el pleno ejercicio en igualdad de con-
diciones de todos los derechos y libertades de las personas con discapacidad,
y en especial los siguientes:

a) Derecho a la confidencialidad de la informacion relacionada con su es-
tado de salud o cualquier otra circunstancia o condicion personal y social.

b) Derecho a gozar de capacidad juridica en igualdad de condiciones con
las demas personas y a recibir el apoyo necesario para ejercer dicha capacidad.

c) Derecho de proteccion contra la explotacion, la violencia, el abuso y la
utilizacion ilegitima de su imagen, tanto en su entorno familiar como en aquellos
servicios y programas disefados para atender sus necesidades de apoyo y para
la realizacion de actividades de juego que no cuentan con la debida autorizacion
administrativa.

d) Derecho a tener un proyecto vital dotado de objetivos significativos
para sus vidas, en base a sus preferencias y escala de valores.

e) Derecho a tomar las decisiones sobre los aspectos fundamentales de
su vida 0 en su caso, a participar en la medida de lo posible en dicha toma de
decisiones, favoreciendo su acceso al maximo nivel de normalizacién posible en
los recursos de apoyo utilizados.

f) Derecho a los servicios de habilitacion y rehabilitacion para alcanzar la
inclusion y la participacion plena en todos los aspectos de la vida, a la edad mas
temprana posible y conforme a una evaluacion interdisciplinar de sus necesi-
dades y capacidades.

g) Derecho al respeto a su integridad fisica, moral y mental en igualdad
de condiciones que las demas personas.

h) Derecho a ser consultadas directamente o a través de sus organiza-
ciones mas representativas en aquellos asuntos que les afecten.

i) Derecho a la accesibilidad universal.

Articulo 8. Corresponsabilidad de las personas con discapacidad y sus familias.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion especifica de servicios so-
ciales, las personas con discapacidad y, en su caso, sus familiares o quienes
les representen, tendran los siguientes deberes:
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a) Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora
de calidad de vida que se consensuen en cualquiera de los servicios o0 presta-
ciones que la Administracion ponga a su disposicion.

b) Destinar integramente a la satisfaccion de sus necesidades de aten-
cién y apoyo especializado e inclusion social, todas las prestaciones de protec-
cion social percibidas.

c) Hacer uso de todos los servicios de apoyo especializados cuando las
personas con discapacidad estén recibiendo una atencion integral.

2. Los representantes legales de las personas con discapacidad con ca-
pacidad de obrar modificada judicialmente que estuviesen recibiendo apoyo es-
pecializado a traves de cualquier servicio 0 prestacion tienen la obligacion de
facilitar la permanencia en los mismos para garantizar la consecucion del ob-
jetivo de mejora de su calidad de vida.
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TITULO |l

Medidas de garantia de los derechos y la igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 9. Medidas de garantia.

1. Las medidas previstas en este titulo se dirigen a garantizar los dere-
chosy la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, mediante
la eliminacion de cualquier forma de discriminacion debido a la discapacidad,
asi como mediante la eliminacion de desventajas que pudieran encontrar para
participar plenamente en todos los @mbitos de su vida, en igualdad de condicio-
nes que cualquier otra persona, y podran consistir en:

a) Medidas de accion positiva contra la discriminacion y de fomento de la
calidad de vida.

b) Defensa y proteccion juridica.

c) Sensibilizacion.

d) Sostenibilidad del sistema de proteccion y promocion.
e) Medidas de garantia de la accesibilidad universal.

f) Fomento de la participacion.

g) Medidas de planificacion, formacion, investigacion y evaluacion.

2. Las medidas estaran orientadas a que, por parte de las administracio-
nes y entidades publicas, se lleve a cabo una politica de igualdad de oportunida-
des, mediante la adopcion de las actuaciones necesarias que supriman las
disposiciones normativas y practicas contrarias a dicha igualdad, y al estableci-
miento de mecanismos dirigidos a evitar cualquier forma de discriminacion en
el diseno y planificacion de los programas y servicios por causa de discapaci-
dad.
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Articulo 10. Coordinacion de los recursos y servicios dirigidos a personas
con discapacidad.

1. Las administraciones y entidades publicas velaran por el manteni-
miento de unos servicios de atencion adecuados, desde el nacimiento y a lo
largo del ciclo vital de la persona con discapacidad mediante la coordinacion de
los recursos y servicios de prevencion, habilitacion y rehabilitacion en los ambi-
tos de la educacion, el empleo, la salud y los servicios sociales, con el fin de ga-
rantizar a las personas con discapacidad una oferta de servicios y programas
proxima, en el entorno en el que se desarrolle su vida, suficiente y diversificada.

2. Los profesionales de atencion a las personas con discapacidad de cada
ambito sectorial deberan contar con la formacion especializada correspon-
diente y, ademas, se formaran en el trabajo interdisciplinar con los profesionales
de otros ambitos para garantizar la inclusion y participacion plena en la sociedad
de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones que las demas
personas.

Articulo 11. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1. Las medidas para la garantia de los derechos y la igualdad de oportu-
nidades facilitaran la toma de decisiones de las personas con discapacidad en
los aspectos relevantes de su vida.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder a la infor-
macion en igualdad de condiciones que el resto de ciudadanos para lo cual se
estableceran medidas encaminadas a proporcionar la informacion en formatos
accesibles a sus circunstancias personales.

3. En todo caso, se deberan tener en cuenta las caracteristicas de la per-
sona, sus limitaciones para la toma de decisiones de forma auténoma, contem-
plando los apoyos necesarios para que dicha toma de decisiones se efectue
con la mayor independencia posible.
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CAPITULO Il

Medidas de accion positiva, contra la discriminacion y de fomento de la
calidad de vida de las personas con discapacidad

SECCION 1.2 SALUD

Articulo 12. Promocion de la salud y prevencion de las situaciones de disca-
pacidad o su intensificacion.

1. Las actuaciones de las administraciones y entidades publicas y de los
sujetos privados prestaran atencion especifica a las necesidades de las perso-
nas con discapacidad, conforme a la legislacion sanitaria general y sectorial vi-
gente.

2. La Administracion Autondmica adoptara las medidas oportunas que
permitan a las personas con discapacidad disponer de una atencion sanitaria
de calidad adecuada a sus necesidades personales.

3. La administracion sanitaria adoptara las medidas necesarias y esta-
blecera los programas, procesos asistenciales y protocolos especificos para
promover la salud y prevenir las situaciones de discapacidad o su intensificacion,
contando para ello con la colaboracion y cooperacion de las entidades y profe-
sionales del sector asociativo de las personas con discapacidad.

4. Para ello realizara las actuaciones y prestaciones recogidas en la car-
tera de servicios del Sistema Nacional de Salud y, en su caso, en los acuerdos
del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, que, con caracter ge-
neral, incluye informacion y acceso a:

a) Planificacion familiar y asesoramiento genetico en grupos de riesgo.

b) Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad durante la aten-
cion materno-infantil dirigida a la prevencion de discapacidades y concreta-
mente las siguientes actuaciones:

1.2 Prevencion prenatal en embarazadas de riesgo.
2.2 Programas y campanas de vacunacion.

3.2 Deteccion precoz de neonatos en riesgo, diagnéstico neonatal y aten-
cion en el desarrollo saludable de los nifos.
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c) Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad o accidente en
la poblacion infanto-juvenil en diferentes ambitos de intervencion, incluido el am-
bito escolar.

d) Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad o accidente en
la poblacion adulta, y en las personas mayores, tanto en los aspectos relacio-
nados con la prevencion primaria, como en la secundaria y terciaria.

9. El Sistema Sanitario de Castilla-La Mancha adoptara las medidas ne-
cesarias y establecera los programas, procesos asistenciales y protocolos es-
pecificos para la deteccion precoz de riesgos sobre el estado de salud fisico,
mental y sensorial de las personas, que puedan tener consecuencias limitantes
de la actividad, la movilidad, la capacidad de autocuidado, la vision, la audicion,
el lenguaje, la voz y el habla, el aprendizaje, y la aplicacion de los conocimientos
o0 habilidades previamente adquiridos, asi como para la prevencion de su apari-
cion o intensificacion.

6. De manera particular, se estableceran protocolos de deteccion de si-
tuaciones de maltrato en el ambito familiar.

Articulo 13. Asistencia sanitaria.

La administracion sanitaria adoptara las medidas necesarias y estable-
cera los programas, prestaciones, procesos asistenciales y protocolos especi-
ficos adecuados para el diagnéstico, tratamiento meédico, ortoprotésico,
farmacoladgico, quirdrgico o rehabilitador en los casos que esté indicado.

Articulo 14. Atencion accesible, integrada y coordinada.

1. El Sistema Sanitario de Castilla-La Mancha velara por que su atencion
se desarrolle atendiendo a criterios de accesibilidad, integracion, continuidad y
coordinacién entre sus propios recursos y con el ambito sociosanitario.

2. El Sistema Sanitario de Castilla-La Mancha velara por que la derivacion
a los recursos de atencion temprana de aquellos nifios que presenten trastor-
nos en su desarrollo o estén en riesgo biolégico de padecerlos se efectue en
cuanto se detecten los primeros signos de alerta de tales circunstancias. Para
ello se elaborara un protocolo de derivacion al efecto en colaboracion con los
servicios competentes.

3. La administracion sanitaria garantizara, de acuerdo con la legislacion
vigente, la accesibilidad de las personas con discapacidad a los servicios sani-
tarios de forma que puedan recibir una atencion de calidad no discriminatoria
y adecuada a sus circunstancias y necesidades personales.
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SECCION 2.2 EDUCACION

Articulo 15. Objetivos y finalidad.

1. La Consejeria competente en materia educativa garantizara a los alum-
nos con discapacidad una educacion inclusiva de calidad que posibilite lograr
su maximo desarrollo personal, intelectual, social y emocional.

2. Esta educacion de calidad se realizara bajo los principios de igualdad
de oportunidades, inclusion educativa y libertad de eleccion de centro para las
familias.

3. De acuerdo con lo dispuesto en la normativa basica estatal, la escolar-
izacion de los alumnos con discapacidad en centros de educacion especial o
unidades sustitutivas de los mismos solo se llevara a cabo cuando excepcional-
mente sus necesidades no puedan ser atendidas en el marco de las medidas
de atencion a la diversidad de los centros ordinarios y tomando en consid-
eracion la opinion de los padres o tutores legales.

4. La identificacion y valoracion de las necesidades educativas de este
alumnado, asi como la evaluacion continua de sus logros y progresos, a los efec-
tos de su escolarizacion, sera coordinada por la administracion educativa, de
acuerdo a la normativa aplicable.

Con la misma finalidad, los responsables de la orientacion elaboraran un
dictamen y una propuesta de intervencion al inicio de la escolarizacion, de una
etapa educativa o siempre que de la valoracion realizada se derive la convenien-
cia de pasar de una modalidad normalizada de escolarizacion a otra de caracter
extraordinario o viceversa.

9. Para alcanzar los objetivos de los apartados anteriores el sistema edu-
cativo regional pondra en marcha medidas de actuacion que faciliten:

a) La mejora en las condiciones de accesibilidad en el entorno educativo
para adaptarse a las necesidades de los alumnos en funcion de las caracteris-
ticas de cada centro, de acuerdo con la normativa vigente en materia de acce-
sibilidad.

b) Los recursos personales y materiales necesarios para que los alumnos
con discapacidad reciban una atencion educativa especializada, con la finalidad
de alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

c) La transicion eficaz entre las distintas etapas y niveles educativos, es-
tableciendo cauces de conexion entre ellos, con la finalidad dltima de adquirir
competencias que faciliten su inclusion socio-laboral.

d) La adecuada informacion y orientacion a las familias para ayudarles
en el proceso educativo de sus hijos e hijas.
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B. El sistema educativo fomentara en todas las etapas y niveles, especial-
mente en toda la comunidad educativa, una actitud de respeto hacia los dere-
chos de las personas con discapacidad.

Articulo 16. Prevencion del absentismo y abandono escolar.

La Consejeria competente en materia educativa desarrollara programas
encaminados a la prevencion del absentismo y del abandono escolar temprano
en los diferentes niveles y etapas educativas, prestando especial atencion a las
circunstancias especificas que pudieran darse en el caso de los alumnos con
discapacidad.

Articulo 17. Medidas de sensibilizacion para fomentar la igualdad de opor-
tunidades y la no discriminacion.

La Consejeria competente en materia educativa fomentara la adopcion
de las medidas necesarias encaminadas a favorecer la igualdad de oportunida-
des y la no discriminacion hacia las personas con discapacidad, entre otras:

a) La eliminacion de contenidos y estereotipos discriminatorios, asi como
comportamientos de acoso.

b) El desarrollo de proyectos y programas dirigidos a fomentar el conoci-
miento y la difusion, entre las personas de la comunidad educativa, de la igualdad
de oportunidades y la efectiva inclusion de las personas con discapacidad, ma-
nifestando la riqueza de la diversidad humana en el entorno educativo.

c) La colaboracion con organizaciones representativas de personas con
discapacidad y sus familias, para el desarrollo de acciones de informacion, for-
macion y sensibilizacion sobre discapacidad en el entorno educativo.

Articulo 18. Formacion y capacitacion de los profesionales educativos.

1. La Consejeria competente en materia educativa promovera la forma-
cion especifica a los profesionales de los centros sostenidos con fondos publicos
en todo lo concerniente a la educacion inclusiva.

2. La Consejeria competente en materia educativa velara porque el
marco normativo de acceso del personal a determinados puestos que requie-
ran una especial cualificacion asegure que los especialistas en discapacidad
dispongan de formacion tedrica y practica. Asimismo, siempre que resulte be-
neficioso para el alumnado con necesidades educativas especiales, promovera
la adopcion de medidas que favorezcan la estabilidad de dichos profesionales.
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Ademas, garantizara, mediante el desarrollo de las medidas oportunas, la com-
petencia profesional basada en la experiencia y formacion especializada.

3. La Consejeria competente en materia educativa promovera la forma-
cion inicial y permanente de los profesionales implicados en el proceso educativo
de los alumnos con necesidades educativas especiales, facilitando la formacion
especializada.

4. Los profesionales especializados en atencion a la diversidad contaran
con la formacién necesaria para garantizar su funcién de apoyo y asesora-
miento a los maestros y profesores de los centros ordinarios.

Articulo 19. Coordinacion y colaboracion entre los ambitos educativo, labo-
ral, sanitario, y social.

1. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educa-
cion y sanidad se coordinaran a traves de los protocolos que se establezcan al
efecto para garantizar la continuidad en la prestacion de los apoyos necesarios
en el proceso de transicion del nifo y su familia desde el servicio de atencion
temprana al sistema educativo en el momento de su escolarizacion.

2. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educa-
cion y sanidad estableceran los mecanismos de coordinacion para proveer a
los hospitales de la Comunidad Auténoma de los profesionales de la educacion
necesarios para desarrollar actuaciones de caracter académico, con el fin de
prevenir y evitar la marginacion del proceso educativo de los alumnos en edad
escolar ingresados en dichos hospitales.

3. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educa-
cién y empleo garantizaran la coordinacion mediante los protocolos que se es-
tablezcan al efecto para promover la continuidad en el proceso de capacitacion
de los alumnos con discapacidad, de cara a posibilitar su inclusion social y labo-
ral, una vez concluidos los ciclos educativos.

Articulo 20. Orientacion sociolaboral.

Los servicios especializados de las Consejerias competentes en materia
de asuntos sociales, educacion y empleo orientaran a las personas con disca-
pacidad y sus familias sobre los recursos existentes para continuar su forma-
cion, capacitacion y desarrollo de competencias para su desarrollo personal.
Esta orientacion habra de referirse a los diversos recursos y alternativas en los
siguientes ambitos:

a) Etapas de educacion secundaria y bachillerato del sistema educativo.
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b) Insercion laboral.

c) Recursos especializados de caracter ocupacional o habilitador.

Articulo 21. Fomento de la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion.

La Consejeria competente en materia educativa posibilitara entre los
alumnos con discapacidad la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién, especialmente en las zonas rurales, con las adaptaciones y
los ajustes razonables correspondientes.

Articulo 22. Ensenanzas de formacion profesional.

1. La Consejeria competente en materia educativa pondra en marcha las
medidas necesarias para ofertar una formacion profesional adaptada y ade-
cuada a los alumnos con discapacidad, que permita responder a sus necesida-
des especificas de apoyo, fomente y desarrolle sus habilidades y competencias
y posibilite su integracion en el mercado de trabajo y su capacidad emprende-
dora.

2. El acceso a la formacion profesional favorecera la inclusion en centros
ordinarios y, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa sectorial de aplicacion,
se establecera un porcentaje de plazas reservadas en las ensefanzas de for-
macion profesional para el alumnado con discapacidad, segun los procesos de
admision propios, que no sera nunca inferior al 5% de las plazas ofertadas.

Articulo 23. Estudios universitarios.

1. Las Universidades facilitaran a las personas con discapacidad las con-
diciones precisas para posibilitar su acceso y promocion en las ensefanzas uni-
versitarias, asi como su plena participacion en la vida académica, desde todos
los espacios y ambitos que conforman las diferentes instancias universitarias,
en igualdad de condiciones que el resto del alumnado.

2. Asimismo, facilitaran las adaptaciones, medios, dispositivos y apoyos
precisos, con los ajustes razonables que sean necesarios.

3. Las Universidades, en su respectivo ambito, daran cumplimiento a lo
establecido en el articulo 15.5 de esta ley.
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SECCION 3.2 EMPLEQ E INCLUSION LABORAL

Articulo 24. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho al trabajo en entornos
laborales que sean normalizados, inclusivos y accesibles.

2. Los objetivos a los que responderan las politicas de empleo, de acuerdo
con lo previsto en la normativa aplicable en este ambito, tendran como priori-
dades de actuacion, entre otras:

a) Incrementar las oportunidades de empleo de las personas con disca-
pacidad.

b) Mejorar la calidad del empleo y dignificar sus condiciones de trabajo.

c) Avanzar en la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, adop-
tando medidas contra la discriminacion.

d) Aumentar las oportunidades de empleabilidad y promocion profesional
en el mercado laboral a traveés de los apoyos necesarios para la busqueda y ob-
tencion del empleo, asi como para el mantenimiento y retorno al mismo.

e) Apoyar el desarrollo y sostenibilidad de los centros especiales de em-
pleo, asi como las iniciativas de empleo auténomo.

3. El diseno y aplicacion de las medidas que la Consejeria competente en
materia de empleo adopte para incrementar las oportunidades de empleo de
las personas con discapacidad requerira la participacion de las Administracio-
nes Publicas competentes en la materia y las entidades mas representativas
de las personas con discapacidad.

4. Las Administraciones Publicas salvaguardaran y promoveran el ejer-
cicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran o les so-
brevenga una situacion de discapacidad siendo trabajadores en activo,
adoptando las medidas pertinentes.

Articulo 25. Apoyo para la actividad profesional.

1. Las medidas de apoyo encaminadas al mantenimiento de la actividad
profesional se desarrollaran, principalmente, en los @mbitos de la orientacion
profesional y la formacion, adaptada a las necesidades del entorno laboral. Con
tal finalidad, las Administraciones Publicas garantizaran los ajustes razonables
necesarios para la utilizacion de medios humanos, dispositivos, productos y tec-
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nologias para el mejor desempeno de su puesto de trabajo en igual de condi-
ciones con los demas.

2. La orientacion profesional sera prestada por los correspondientes ser-
vicios de la Consejeria competente en materia de empleo directamente o a tra-
vés de mecanismos de colaboracion con entidades privadas de iniciativa social
del ambito de la atencion a las personas con discapacidad.

3. Los programas de formacion facilitaran la adquisicion de experiencia
laboral en el mercado de trabajo y se planificaran de acuerdo con la orientacion
profesional prestada con anterioridad y las preferencias e intereses de la per-
sona con discapacidad.

4. Las actividades formativas podran impartirse, ademas de en los cen-
tros de formacion dedicados a ello, en las empresas, siendo necesario en este
ultimo supuesto, la formalizacién de un contrato para la formacion y el aprendi-
zaje entre el trabajador con discapacidad o, en su caso, su representante legal
y el empresario, 0 a traves de cualquier otra formula establecida en la normativa
basica estatal.

Articulo 26. Medidas del sector publico.

1. La Consejeria competente en materia de empleo elaborara, en el
marco de su planificacion global, un programa integral que comprenda las me-
didas necesarias para la inclusion laboral de las personas con discapacidad, en
desarrollo de las disposiciones de esta seccion, prioritariamente en el sistema
ordinario de trabajoy también a traves del empleo protegido. Dicho programa
dedicara, ademas, especial atencion a la orientacion, intermediacion y apoyo
para el autoempleo, apoyo para incorporacion a empresas de economia social,
desarrollo de proyectos empresariales, sociedades cooperativas y sociedades
laborales.

2. La Consejeria competente en materia de empleo adoptara, entre otras,
medidas de accion positiva dirigidas a:

a) Velar por el cumplimiento de la normativa estatal en materia de cuota
de reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad.

b) Potenciar el acceso y mantenimiento del empleo de las personas con
discapacidad a traves de la eliminacion de barreras fisicas, arquitectonicas, ur-
banisticas, de comunicacion y socioculturales.

c) Disenar y desarrollar las politicas activas de empleo, de acuerdo con
las necesidades manifestadas de las personas con discapacidad.

d) Detectar e incrementar las oportunidades de empleo para las perso-
nas con discapacidad.
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e) Promover las iniciativas de empleo con apoyo, asi como las dirigidas al
empleo protegido, en enclaves laborales y centros especiales de empleo.

f) Promover la efectiva coordinacion de las politicas publicas de empleo.
g) Fomentar la ocupacion laboral de las mujeres con discapacidad.

h) Potenciar la actividad emprendedora, el trabajo autbnomo y la integra-
cion de personas con discapacidad en el ambito del empleo ordinario, con es-
pecial consideracion a la mujer con discapacidad.

i) Promover en las empresas el desarrollo de modelos de responsabilidad
social corporativa.

j) Facilitar la adaptacion de los puestos de trabajo y desarrollo de las ta-
reas en adecuadas condiciones de igualdad y seguridad.

k] Desarrallar los sistemas de recogida, analisis y difusion de la informa-
cion en materia de empleo y personas con discapacidad.

l) Valorar la situacion de discapacidad, con especial consideracion de la
mujer con discapacidad o de aquellas personas con discapacidad con especia-
les dificultades de inclusion laboral, en las convocatorias de subvenciones pro-
movidas por la Consejeria competente en materia de empleo.

3. Las Administraciones Publicas de Castilla-La Mancha promoveran me-
didas de apoyo especificas para las personas con discapacidad en el ambito del
acceso al empleo publico.

Articulo 27. Medidas del sector privado.

1. Las empresas velaran por el respeto de la igualdad de oportunidades,
adoptando las medidas necesarias dirigidas a evitar cualquier tipo de discrimi-
nacion para las personas con discapacidad en el ambito laboral.

2. Las administraciones y entidades publicas impulsaran las acciones ne-
cesarias para facilitar la implantacion de las medidas previstas en el apartado
anterior y vigilaran, especialmente, el cumplimiento por parte de las empresas
de la cuota de reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad
0, en su caso, de las medidas alternativas, de conformidad con la legislacion vi-
gente.

Articulo 28. Salud y seguridad en el trabajo.
1. Las Administraciones Publicas competentes adoptaran las medidas

dirigidas a asegurar que los trabajadores con discapacidad desarrollen su ac-
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tividad laboral en condiciones de trabajo seguras y saludables, teniendo en
cuenta sus especiales circunstancias en la evaluacion de los riesgos laborales
de cada puesto de trabajo.

2. En ningun caso se impedira el acceso a un puesto de trabajo a las per-
sonas con discapacidad alegando motivos de prevencion de riesgos laborales
cuando los posibles riesgos existentes puedan corregirse con los ajustes razo-
nables necesarios.

Articulo 29. Ayudas al mantenimiento y a la generacion de empleo.

La Consejeria competente en materia de empleo fomentara el manteni-
miento y la generacion de empleo de las personas con discapacidad mediante
el establecimiento de ayudas que faciliten su inclusion laboral.

SECCION 4.2 PROMOCION Y PROTECCION SOCIAL

Articulo 30. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a que los
servicios y prestaciones sociales respondan a sus necesidades de apoyo singu-
larizadas para poder desarrollar sus proyectos vitales en igualdad de condicio-
nes que el resto de los ciudadanos.

2. Los servicios y prestaciones sociales tendran como objetivo principal
la inclusion en la comunidad de las personas con discapacidad y el incremento
significativo de su calidad de vida.

Articulo 31. Principios generales de la prestacion de servicios de atencion a
las personas con discapacidad.

1. La Consejeria competente en materia de asuntos sociales, en su am-
bito de competencias, desarrollaréd servicios de atencion a las personas con
discapacidad y sus familias para cumplir con estos objetivos, que podran ser
prestados tanto por las Administraciones Publicas, como por entidades priva-
das de iniciativa social prioritariamente, asi como, con personas juridicas y fisi-
cas de naturaleza privada a través de las formulas de colaboracion establecidas
y mediante los recursos humanaos, financieros y técnicos necesarios.
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2. En el desarrollo de la prestacion de los servicios sociales se facilitara,
siempre que sea posible y adecuado, la permanencia de las personas con dis-
capacidad en su entorno natural, teniendo en cuenta las limitaciones en el ac-
ceso a los recursos de quienes habiten en zonas rurales.

3. La Consejeria competente en materia de asuntos sociales garantizara,
en los términos establecidos en el titulo IV de esta ley, la participacion de las
personas con discapacidad y de sus familias en la planificacion, disefo y orde-
nacion de los servicios sociales de atencion a las mismas, de manera que éstos
respondan a sus necesidades e intereses, dentro de un marco que permita la
sostenibilidad del sistema y el equilibrio presupuestario.

4. La intervencion en el ambito de los servicios sociales no suplira la in-
tervencion que corresponda en otros ambitos como pueden ser el sanitario,
educativo o laboral.

Articulo 32. Objetivos de los servicios sociales en la atencion a las personas
con discapacidad.

Los servicios sociales dirigidos a las personas con discapacidad y sus fa-
milias tienen como objetivos:

a) La intervencion en las posibilidades de participacion y de relacion con
el entorno para la prevencion de deficiencias y de intensificacion de discapaci-
dades.

b) El apoyo a las familias de las personas con discapacidad.

c) La deteccion de las situaciones de abuso, abandono, desconsideracion
0 maltrato sobre las personas con discapacidad.

d]) El incremento de oportunidades para la promocion de la capacidad de
autonomia personal.

e) La informacion y orientacion accesibles que permita a las personas
con discapacidad la toma de decisiones.

f) La atencion en su entorno natural siempre que sea posible y adecuado.
g) La atencion residencial en aquellos casos que resulte conveniente.

h) La proteccion econdmica de las personas con discapacidad y de sus
familias que se encuentren en situacion de necesidad y que carezcan de los re-
cursos indispensables para hacer frente a esta situacion.

i) La evaluacion de los servicios y programas desarrollados con parame-
tros de calidad de vida.
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Articulo 33. Criterios de actuacion.

1. Con la finalidad de garantizar la igualdad de oportunidades en la inclu-
sion de las personas con discapacidad, la Consejeria competente en materia
de asuntos sociales promovera que los proyectos encaminados a la integracion
de las personas con discapacidad de caracter regional sean prioritarios con
respecto a otros de ambito provincial o local.

2. Aquellas personas con discapacidad que ademas tengan reconocida
la situacion de dependencia o se encuentren en situacion de urgencia social, y
en virtud de la gravedad de tales circunstancias, tendran prioridad en el acceso
a los recursos y servicios especializados.

3. Los profesionales de los servicios sociales facilitaran a las personas
con discapacidad y sus familias la maxima informacion en lo referente a todas
las prestaciones de proteccion social para facilitar su acceso a las mas idoneas
segun sus necesidades de apoyo.

4. Cuando la orientacion se dirija hacia prestaciones de proteccion eco-
ndmica, estos profesionales procuraran que estas vayan dirigidas integramente
a la satisfaccion de sus necesidades de atencion, apoyo personalizado e inclu-
sion social.

Articulo 34. Informacion y orientacion.

Las Administraciones Publicas ofreceran a las personas con discapacidad
y a sus familias, informacion y orientacion en formatos accesibles y comprensibles,
adaptandose a las diferentes situaciones en la vida de las mismas, con el fin de
facilitarles la toma de decisiones en cada momento de su proyecto vital.

Articulo 35. Atencion a las necesidades propias del ciclo vital.

En la planificacion, desarrollo y puesta en funcionamiento de recursos y
servicios del sistema de servicios sociales se tendran en consideracion las ne-
cesidades derivadas de cada etapa del ciclo vital de las personas con discapa-
cidad, en especial, la atencion a menores, mujeres con discapacidad y personas
con especiales dificultades para su inclusion social, asi como las derivadas de
la situacion de deterioro o envejecimiento.
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Articulo 36. Servicios de capacitacion sociolaboral.

1. Los servicios de capacitacion sociolaboral son un servicio de caracter
transdisciplinar que tiene como objetivo principal fomentar la inclusion social y
laboral de las personas con discapacidad, dotandoles de apoyos personales
sobre la base de sus preferencias e intereses, con el uso exclusivo de los re-
cursos comunitarios y desde la perspectiva del fomento de la conducta auto-
determinada y la capacitacién comunitaria.

2. Estos servicios se caracterizan por:

a) El proceso de capacitacion de la persona con discapacidad, apoyado
por el equipo transdisciplinar, se realiza de forma exclusiva en el entorno comu-
nitario y normalizado.

b) La utilizacion como metodologia de trabajo de la planificacion centrada
en la persona se concreta en la elaboracion de planes personales relacionados
con proyectos vitales, con objetivos singularizados en base a su especificidad,
disenados por la propia persona con discapacidad y su familia, con el apoyo de
profesional especializado.

c) La evaluacion de los objetivos alcanzados de acuerdo con parédmetros
de calidad de vida.

3. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y de em-
pleo se coordinaran en el desarrollo de actuaciones de capacitacion con el ob-
jetivo de la inclusion laboral de las personas con discapacidad.

Articulo 37. Prestaciones tecnolagicas.

Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y sanidad
adoptaran, en el marco del espacio sociosanitario, medidas dirigidas a facilitar
el acceso a prestaciones tecnoldgicas para las personas con discapacidad y
sus familias orientadas a mejorar su autonomia personal y accesibilidad en el
entorno, especialmente de aquéllas que requieran la ayuda de tercera persona
en su vida diaria.

Articulo 38. La atencion temprana.

1. Las actuaciones en materia de atencion temprana se regiran por los
siguientes principios:
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a) Universalidad e igualdad de oportunidades: la atencion temprana ira
dirigida a todos los nifios residentes en Castilla-La Mancha que la precisen y en
las mismas condiciones.

b) Gratuidad.

c) Atencion individualizada tommando como base objetivos funcionales
para cada nifio y familia.

d) Interdisciplinariedad, transdisciplinariedad y especializacion en la cua-
lificacion profesional.

e) Descentralizacion: los centros de desarrollo infantil y atencion tem-
prana que desarrollen el servicio deben estar proximos a la zona de referencia
del domicilio familiar, garantizar las condiciones de accesibilidad y organizar sus
horarios de atencion con relacion a las necesidades de las familias.

f) Normalizacion: se fomentara la atencion a los nifos en sus entornos
naturales y tendré especial significado y relevancia en este sentido la familia,
como contexto esencial del desarrollo en los primeros anos de vida y la escuela
infantil como entorno de actuacion principal en su funcion de espacio vital donde
se desarrolla la relacion con sus iguales y de contexto de aprendizaje.

g) Diadlogo, participacion y corresponsabilidad de la familia como sujeto
activo de la intervencion con el nifio y con el entorno.

h) Coordinacion, cooperacion y colaboracion entre las distintas Adminis-
traciones Publicas que tienen atribuciones y responsabilidades en el @ambito de
la atencion a la poblacion infantil con la finalidad de optimizar recursos, tanto
econdmicos como humanos, y de garantizar la continuidad de los apoyos nece-
sarios.

i) Calidad: la Administracion Autonémica, en coordinacion con los agentes
implicados, desarrollara y fijara los criterios comunes para la acreditacion de
los diferentes recursos que desarrollen el servicio de atencion temprana e im-
plantara indicadores de calidad que permitan la evaluacion de la calidad en las
intervenciones y del grado de satisfaccion de las familias atendidas.

2. El desarrollo de la intervencion integral en atencion temprana se llevara
a cabo a traves de los recursos de los sistemas sanitario, educativo y de servi-
cios sociales.

3. El acceso a estos recursos y las acciones a desarrollar por los siste-
mas implicados se planificaran de forma conjunta, de conformidad con los pro-
tocolos de coordinacion, colaboracion y derivacion que a tal efecto se
establezcan, de forma que se consiga una coherencia y optimizacion de los mis-
mos, procurando una complementariedad de las intervenciones con el nifo, su
familia y su entorno sin que pueda producirse en ningun caso una duplicidad de
servicios.
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4. El proceso de deteccion de los ninos objeto de atencion temprana co-
rresponde prioritariamente a los sistemas sanitario, social y educativo. La in-
tervencion en el ambito social se realizara desde la deteccion hasta la
escolarizacion del menor, momento a partir del cual el proceso de intervencion
continuara en el ambito educativo.

Articulo 39. Asistente personal.

1. De acuerdo con el objetivo de promover una vida independiente de las
personas con discapacidad, se facilitara su acceso a las prestaciones de asistencia
personal establecidas en la normativa vigente de dependencia, tomando en consi-
deracion sus preferencias o las expresadas por sus representantes legales.

2. La Consejeria competente en materia de dependencia establecera
cuantias maximas superiores a las establecidas por la normativa estatal para
la determinacion de la prestacion econémica vinculada a la contratacion de un
asistente personal en situaciones de dependencia severa o gran dependencia,
siempre que dicha normativa lo permita, con la finalidad de priorizar su vida au-
tonoma frente a la institucionalizacion residencial o promover su inclusion labo-
ral a traves del empleo o de ensefanzas superiores no obligatorias.

SECCION 5.2 CULTURA, DEPORTE Y OCIO

Articulo 40. Acceso y participacion en la vida cultural.

1. Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha, den-
tro del ambito de sus competencias, favoreceran el derecho de las personas
con discapacidad a participar en igualdad de condiciones con las demas en la
vida cultural y de ocio y adoptaran las medidas pertinentes para asegurar el ac-
ceso y disfrute de las personas con discapacidad a la oferta cultural comunitaria
a través de entornos y recursos accesibles.

2. Los poderes publicos de Castilla-La Mancha favoreceran el acceso de
las personas con discapacidad al material cultural, television, cine, teatro y otras
actividades culturales a traves de formatos accesibles.

3. Asimismo, promoveran, en el ambito de sus respectivas competencias,
las acciones precisas con el fin de facilitar a las personas con discapacidad:

a) El acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o activida-
des culturales.
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b) El acceso a monumentos y lugares de importancia cultural.
c) El desarrollo de su potencial artistico, creativo e intelectual.

d) El acceso a la informacion y la comunicacion en los entornos culturales,
artisticos y de ocio.

4. La Consejeria competente en materia de cultura podra establecer me-
canismos de colaboracion con las Entidades Locales en la programacion de ac-
tividades culturales, dirigidos a la consecucion de estos objetivos.

Articulo 41. Actividades deportivas.

Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha, en co-
laboracion con las asociaciones o entidades privadas que desarrollen actuacio-
nes en el ambito deportivo, adoptaran medidas que fomenten el desarrollo
personal y la inclusion social de las personas con discapacidad a travées de la
practica deportiva, posibilitando el acceso y disfrute de las actividades deporti-
vas en igualdad de condiciones. Entre otras, adoptaran medidas orientadas a:

a) Promover su acceso y participacion en las actividades deportivas ge-
nerales y normalizadas.

b) Facilitar la adaptacion de las instalaciones deportivas de acuerdo con
criterios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

c) Garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso, en igual-
dad de condiciones, a las actividades fisicas y deportivas, incluidas las que se
realicen dentro del sistema escolar.

d) Asegurar el acceso y participacion de los deportistas con discapacidad
en deportes de alta competicion y rendimiento.

e) Promover la integracion de las personas con discapacidad en las fe-
deraciones deportivas en igualdad de condiciones con cualquier otra persona.

f) Impulsar la incorporacion de nuevas tecnologias que faciliten el acceso
de las personas con discapacidad a las instalaciones deportivas comunitarias.

g) Fomentar la organizacion y desarrollo de actividades deportivas espe-
cificas cuando sean necesarias.

h) Apoyar y promocionar el deporte paralimpico.
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Articulo 42. Oferta turistica y de ocio.

1. Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha de-
sarrollaran actuaciones dirigidas a facilitar el acceso y disfrute de las personas
con discapacidad a la oferta turistica y de ocio en igualdad de condiciones que
las demas personas.

2. Las actividades turisticas y de ocio promovidas desde la Administracion
Autondmica se disefiaran con criterio de accesibilidad en los términos estable-
cidos en la legislacion basica estatal y en la legislacion autonémica sobre acce-
sibilidad y eliminacion de barreras.

Articulo 43. Acceso y disfrute de la naturaleza y educacion medioambiental.

Las Administraciones Publicas de Castilla-La Mancha desarrollaran pro-
gramas y actuaciones dirigidos a facilitar el acceso y disfrute de la naturalezay
la educacion medioambiental de las personas con discapacidad.

SECCION 6.2 CONSUMO

Articulo 44. Objetivos y fines.

1. Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas com-
petencias, prestaran una atencion especifica a las personas con discapacidad
en su calidad de consumidores y usuarios conforme a la legislacion vigente en
materia de consumo.

2. Asimismo, estableceran programas y actividades que permitan garan-
tizar la proteccion efectiva de los derechos de los consumidores con discapaci-
dady prevenir las situaciones que puedan impedir un acceso normalizado en la
adquisicion, uso y disfrute de productos, bienes y servicios.

3. La atencion e informacion en materia de consumo dirigida a las perso-
nas con discapacidad se desarrollara siguiendo criterios de accesibilidad uni-
versal.
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Articulo 45. Medidas de promocién y proteccion.

Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas compe-
tencias promoveran, entre otras, las siguientes medidas de promocion y pro-
teccion de los derechos en materia de consumo de las personas con
discapacidad:

a) Realizacion de estudios que faciliten un diagnéstico de las necesidades
gue en materia de consumo presentan las personas con discapacidad, asi como
en lo referente a la disposicion de recursos que amparen la proteccion de sus
derechos en este ambito.

b) Vigilancia y control para reducir y remover, en su caso, los obstaculos
y barreras de toda naturaleza que supongan limitaciones de acceso a los pro-
ductos, bienes y servicios, y en particular en las transacciones comerciales de
caracter electronico.

c) Adaptacion de los soportes empleados en las campanas informativas
y divulgativas en materia de consumo a las necesidades especificas de las per-
sonas con discapacidad.

d) Realizacion de campanas informativas y divulgativas dirigidas a las per-
sonas con discapacidad sobre sus derechos como consumidores y usuarios,
asi como sobre los productos y servicios de los que son destinatarios especifi-
cos.

e) Fomento de las acciones formativas y educativas especificas en mate-
ria de consumo dirigidas a las personas con discapacidad, especialmente a tra-
vés de mediadores cualificados.

f) Promocion de la participacion de las personas con discapacidad en el
ambito de la proteccion al consumidor a través de sus organizaciones mas re-
presentativas.

g) Establecimiento de atencion especifica en los procedimientos de aten-
cién, tramitacion y resolucion de consultas y reclamaciones en materia de con-
sumo interpuestas por personas con discapacidad.

h) Promocion de acciones formativas dirigidas a la adquisicion de com-
petencias especificas por parte de quienes desarrollan funciones de atencion
e informacioén al consumidor.

i) Realizacion de actuaciones especificas de control de mercado y de se-
guridad de los productos, bienes y servicios ofertados a las personas con dis-
capacidad.

j) Impulso de la adopcidn de buenas practicas orientadas a las personas
con discapacidad en el sector empresarial, desde la optica del consumo res-
ponsable y la responsabilidad social de las empresas.
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SECCION 7.2 PROTECCION ECONOMICA

Articulo 46. Prestaciones.

La Administracion Autonémica podra establecer prestaciones econémi-
cas destinadas a personas con discapacidad que no puedan atender sus nece-
sidades basicas, distintas y compatibles con las prestaciones del sistema de la
Seguridad Social y las que pueda otorgar la Administracion General del Estado,
siempre que la normativa estatal lo permita.

Articulo 47. Fiscalidad.

Los poderes publicos competentes adoptaran politicas fiscales de apoyo
dirigidas a las personas con discapacidad y sus familias, en los términos que
establezca la legislacion especifica, y en particular las siguientes medidas:

a) Deducciones de la cuota integra autonémica en relacion al impuesto
sobre la renta de las personas fisicas de la persona con discapacidad y por as-
cendientes o descendientes con discapacidad a cargo.

b) Bonificaciones de la cuota tributaria cuando la persona con discapaci-
dad sea receptora de donaciones inter vivos o0 adquisiciones mortis causa en
relacion al impuesto sobre sucesiones y donaciones.

c) Deducciones de la cuota integra autonémica en relacion al impuesto
sobre la renta de las personas fisicas a personas fisicas que realicen donacio-
nes a organizaciones sin animo de lucro de atencion a las personas con disca-
pacidad de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

Articulo 48. Subvenciones publicas.

1. Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha, en
el marco de la legislacion aplicable, en funcién de su disponibilidad y estabilidad
presupuestaria, promoveran la igualdad de oportunidades y la accesibilidad de
las personas con discapacidad a traves de la concesion de subvenciones a pro-
yectos encaminados a tales fines.

2. Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar
en la financiacion de proyectos dirigidos a la atenciéon directa de las personas
con discapacidad promoveran la inclusion de mecanismos dirigidos a fomentar
la estabilidad y sostenibilidad en la financiacion.
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3. En las convocatorias de ayudas publicas y subvenciones, las Adminis-
traciones Publicas de Castilla-La Mancha podran establecer como criterio de
valoracion el porcentaje de trabajadores con discapacidad acreditado por la en-
tidad.

4. Asimismo, se podra incluir entre los criterios de valoracion, la acredi-
tacion por parte de las entidades solicitantes del cumplimiento de las normas
de calidad vigentes o la acreditacion como establecimiento, instalacion o vehi-
culo de transporte publico accesible.

Articulo 49. Financiacion de recursos y programas de las entidades privadas
de iniciativa social.

1. La Administracion Autonémica promovera la adopcion de féormulas ju-
ridicas de colaboracion con las entidades privadas de iniciativa social, con el ob-
jetivo de conseguir estabilidad en la financiacion de los servicios de atencion
directa a las personas con discapacidad.

2. Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar
con la financiacion de proyectos dirigidos a la atencion directa a las personas
con discapacidad, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de aplicacion,
promoveran la inclusion de mecanismos dirigidos a fomentar la estabilidad y
sostenibilidad en la financiacion, a traves del establecimiento en las respectivas
convocatorias de subvenciones publicas de pagos anticipados, caracter pluria-
nual de las subvenciones, entre otros que pudieran ser considerados adecuados
para tal fin.

Articulo 50. Medidas vinculadas a la contratacion publica.

1. Las Administraciones Publicas de Castilla-La Mancha, en el marco de
la legislacion de contratos del sector publico, fomentaran las iniciativas que com-
porten la generacion y el mantenimiento de empleo para las personas con dis-
capacidad.

2. Con el fin de promover la igualdad de oportunidades en el acceso al
mercado laboral y la inclusion laboral de las personas con discapacidad, los plie-
gos de clausulas administrativas particulares de los contratos de la Adminis-
tracion Autondmica cuyo objeto esteé relacionado con el ambito de la atencion
a las personas con discapacidad o que les afecten, incluiran, al menos, las si-
guientes clausulas:

a) En caso de empate en la valoracion final de las proposiciones presen-
tadas por los licitadores, la adjudicacion se efectuara a la empresa o entidad
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que acredite tener en su plantilla, en el momento de presentacion de proposi-
ciones, un porcentaje mayor de trabajadores con discapacidad.

b) Condiciones especiales de ejecucion que favorezcan la inclusion laboral
de las personas con discapacidad.

3. En los supuestos de adquisicion de productos y servicios tecnologicos
de informacion y comunicacion, los pliegos de clausulas administrativas parti-
culares incluiran clausulas que garanticen que los productos o servicios son ac-
cesibles también para las personas con discapacidad.

Articulo 51. Clausulas de responsabilidad social en la contratacion publica.

En el marco de la legislacion europea y espafola en materia de contrata-
cion publica, las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha
impulsaran la adopcion de clausulas de responsabilidad social en la contratacion
publica, como medio de contribuir a la finalidad social de promover la inclusion
laboral de personas con discapacidad.

Articulo 52. Reserva de contratos a centros especiales de empleo.

1. La Administracion Autonémica y sus organismos auténomaos reserva-
ran la participacion en los procedimientos de adjudicacion de contratos de ser-
vicios, suministros y gestion de servicios publicos a centros especiales de
empleo, cuando al menos el 70 por 100 de los trabajadores afectados sean
personas con discapacidad que, debido a la indole o a la gravedad de sus defi-
ciencias, no puedan ejercer una actividad profesional en condiciones normales.
En todo caso, sera necesario que los contratos reservados se adecuen al objeto
social y a las peculiaridades de estas entidades.

1 bis. Si varios centros especiales de empleo licitadores hubieran empa-
tado en cuanto a la proposicién mas ventajosa, tendra preferencia en la adjudi-
cacion del contrato el centro especial de empleo licitador que disponga del
mayor porcentaje de trabajadores indefinidos con discapacidad en su plantilla.

2. El porcentaje de esta reserva se calculara tomando como referencia
el presupuesto destinado a la contratacion de servicios, suministros y gestion
de servicios publicos adecuados a las peculiaridades de estas entidades, y sera
de un minimo de un B por ciento. Anualmente, la Ley de Presupuestos de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha fijara el porcentaje de esta re-
serva.

3. Cuando tras haberse seguido un procedimiento de un contrato reservado,
no se haya presentado ninguna proposicion o esta no sea adecuada, se podra lici-
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tar de nuevo el contrato sin efectuar la reserva inicialmente prevista, siempre que
no se modifiquen sustancialmente las condiciones esenciales del contrato.

4. Los anuncios de licitacion deberan hacer referencia expresa a esta
disposicion.
9. La Federacion de Municipios y Provincias de Castilla-La Mancha pro-

movera, entre las Entidades Locales de Castilla-La Mancha, la adopcion de esta
medida de reserva de contratos a centros especiales de empleo.

CAPITULO Ill

Medidas de defensa y proteccion juridica

Articulo 53. Medidas de defensa y proteccion.

1. La Administracion Autondmica adoptara las medidas necesarias para
garantizar a las personas con discapacidad el ejercicio pleno de sus derechos,
y en especial a las personas con su capacidad de obrar modificada judicial-
mente, 0 en proceso de maodificacion.

2. La Administracion Autonémica ejercera la tutela o, en su caso, otras
figuras de guarda o proteccion, a través de la Comision de Tutela de Castilla-La
Mancha, en relacion con las personas adultas con capacidad de obrar modifi-
cada judicialmente y en situacion de desamparo, de acuerdo con las disposicio-
nes establecidas en el Cadigo Civil.

3. La Administracion Autondmica, en colaboracion con los 6rganos juris-
diccionales, adoptara las medidas necesarias para asegurar que las funciones
tutelares se desarrollen en interés de las personas con discapacidad, fomen-
tando su autonomia personal, posibilitando su pleno desarrollo, integracion, in-
corporacion y participacion plena en todos los ambitos de su vida, asi como
promoviendo la maxima recuperacion posible de sus capacidades.

4. La Administracion Autonomica establecera mecanismos de colabora-
cion con Entidades tutelares en el gjercicio de las funciones tutelares encomen-
dadas judicialmente.

Articulo 54. Arbitraje.

1. La Administracion Autonémica estableceréa las medidas necesarias
para garantizar la aplicacion del sistema arbitral, que resuelva las quejas o re-

44



clamaciones en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y ac-
cesibilidad de las personas con discapacidad, todo ello sin perjuicio de la pro-
teccion administrativa o judicial que en cada caso proceda.

2. La aplicacion de este sistema arbitral contara con la participacion de
las organizaciones representativas de las personas con discapacidad y sus fa-
milias y de los demas sectores afectados.

CAPITULO IV

Medidas de sensibilizacion

Articulo 55. Medidas de sensibilizacion.

Las Administraciones Publicas promoveran, en colaboracion con las en-
tidades representativas de las personas con discapacidad, acciones de sensi-
bilizacion para promover la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Articulo 56. Ente Publico de Radio-Television de Castilla-La Mancha.

1. El Ente Publico de Radio-Television de Castilla-La Mancha, en el marco
de su programa de responsabilidad social corporativa, abordara las necesida-
des de las personas con discapacidad de cara a contribuir a la sensibilizacion
social y garantia de sus derechos.

2. El Ente Publico de Radio-Television de Castilla-La Mancha, en el gjercicio
de su funcion de servicio publico, fomentara en su programacion los siguientes
objetivos:

a) Reflejar de forma adecuada la presencia de las personas con discapa-
cidad en los diversos ambitos.

b) Utilizar un lenguaje no discriminatorio.

c) Adoptar cadigos de conducta tendentes a transmitir el principio de
igualdad de oportunidades y no discriminacion.

d) Colaborar con las campanas institucionales dirigidas a fomentar la
igualdad de oportunidades y no discriminacion.

e) La difusion al menos una vez por semana de un programa informativo
en el que se utilice el lenguaje de signos.
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CAPITULO V

Medidas de sostenibilidad del sistema de proteccion

Articulo 57. Principio de sostenibilidad financiera.

En el marco de lo dispuesto en la normativa estatal y autondmica, todas
las obligaciones de las Administraciones Publicas recogidas en la presente ley,
estaran sujetas al principio de sostenibilidad financiera, entendiéndose por tal
la capacidad para financiar compromisos de gasto presentes y futuros dentro
de los limites de déficit y deuda publica conforme a lo previsto en la normativa
sobre estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

Articulo 58. Financiacion de los centros y servicios para personas con dis-
capacidad.

Los presupuestos generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha especificaran los créditos destinados a:

a) Financiar los centros y servicios de la red publica de atencion a perso-
nas con discapacidad.

b) Contribuir al desarrollo y mejora de las actuaciones que realicen las
Entidades Locales de Castilla-La Mancha en beneficio de las personas con dis-
capacidad, en los términos establecidos por la legislacion béasica del Estado y
conforme a los criterios de ordenacion y planificacion de recursos de la Junta
de Comunidades de Castilla-La Mancha.

c) Promover las actuaciones que realicen las entidades privadas de ini-
ciativa social dirigidas a la atencion de las personas con discapacidad.

Articulo 59. Participacion del usuario en la financiacion de los servicios y re-
cursos.

Las personas con discapacidad podran participar en la financiacion de
los recursos y servicios de la red publica de atencion a personas con discapa-
cidad en funciéon de su capacidad econémica con el fin de garantizar su soste-
nibilidad, en los términos que se establezcan reglamentariamente.

46



TITULO I

Accesibilidad Universal

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 60. Garantias del derecho.

1. La Administracion Autondmica promovera la accesibilidad universal,
mediante la determinacion de las condiciones que deben cumplir los entornos,
bienes, productos y servicios para que sean comprensibles, utilizables y practi-
cables por todas las personas, con independencia de sus limitaciones y se fun-
damentara en los criterios de disefo para todos y de fomento de la autonomia
personal.

2. Las disposiciones de este titulo se entienden, sin perjuicio de lo dis-
puesto por las condiciones basicas de accesibilidad previstas en la legislacion
estatal, y de conformidad con la normativa autondmica sobre accesibilidad y eli-
minacion de barreras.

3. Cuando por las caracteristicas del edificio, instalacion o servicio de que
se trate, éstos no puedan ser accesibles eliminando en su totalidad las barreras
urbanisticas, de edificacion, transporte o comunicacion, se deberan utilizar ayu-
das técnicas o0 apoyos personales que faciliten la autonomia individual de las
personas con discapacidad, en las condiciones que se establezcan en la nor-
mativa especifica sobre accesibilidad.

CAPITULO Il

Medidas de garantia de la accesibilidad universal

Articulo B61. Gestion de la accesibilidad universal.

Las Administraciones Publicas, asi como el sector publico dependiente
de estas garantizaran que los servicios publicos de su competencia sean acce-
sibles.
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Articulo 62. Accesibilidad en el entorno y utilizacion de espacios publicos ur-
banizados.

1. Las vias publicas y demas espacios de uso comun del entorno urbano
cumpliran las condiciones necesarias que faciliten su acceso y utilizacién por
todas las personas con independencia de sus capacidades y limitaciones en su
movilidad o en su percepcion sensorial.

2. Los elementos de urbanizacion y de mobiliario urbano no podran origi-
nar obstaculos que impidan la libertad de movimientos de las personas con dis-
capacidad con limitaciones en su movilidad o en su percepcion sensorial. El
mobiliario urbano debera situarse de forma que sea accesible, especialmente
para las personas con discapacidad. Los elementos arquitecténicos salientes
sobre las alineaciones de las fachadas que interfieran en un espacio o itinerario
peatonal accesible, se realizaran evitando que se constituyan en obstaculos
para el transito.

3. Durante el periodo de ejecucion de obras en la via publica, los Ayunta-
mientos y, en su caso, las empresas responsables de su realizacion, velaran
porque se interrumpa el menor tiempo posible su accesibilidad, disponiendo un
itinerario alternativo accesible, asi como por senalizar y proteger adecuada-
mente de los peligros que para las personas con discapacidad pueda generarles
la ejecucion de la obra.

Articulo 63. Aparcamientos reservados.

1. Los Ayuntamientos de la Comunidad Autdnoma deberan garantizar un
namero suficiente y adecuado de reserva de plazas de aparcamiento para las
personas con discapacidad que tengan reconocida movilidad reducida, con-
forme a la normativa vigente, por cuyo cumplimiento velara la Administracion
Autondmica.

2. Las Administraciones Publicas impulsaran medidas coordinadas de
control que faciliten el uso correcto de esas plazas de aparcamiento.

Articulo 64. Medidas para garantizar la accesibilidad en la vivienda.

1. Las Administraciones Publicas y los entes privados afectados por las
disposiciones de este capitulo, adoptaran las medidas encaminadas a la pro-
mocion, reserva y acceso preferente de las personas con discapacidad a una
vivienda con proteccion publica, con las condiciones que se establezcan en la
normativa especifica.
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2. Asimismo, promoveran las medidas dirigidas a facilitar la realizacion de
obras e instalaciones de adaptacion necesarias en las viviendas y en los elemen-
tos y servicios comunes de los edificios, aplicando, en su caso, todos los instru-
mentos previstos en la normativa vigente sobre vivienda y en la normativa sobre
reserva y situacion de viviendas con proteccion publica para personas con disca-
pacidad, asi como en la relativa a accesibilidad y supresion de barreras.

3. En el proceso de adjudicacion de viviendas de promaocion publica se
tendran en cuenta las necesidades de las personas con discapacidad.

Articulo 65. Reserva adicional de viviendas para personas con discapacidad.

1. En los proyectos de viviendas de promocion publica, se podra estable-
cer una garantia adicional del incremento del porcentaje de reserva de viviendas
para personas con discapacidad sobre el establecido en la normativa basica
estatal del total de las viviendas por promocion, en los términos y condiciones
gue se establezcan reglamentariamente. Las viviendas reservadas en aplicacion
del porcentaje adicional de reserva establecido en este articulo seran asignadas
con caracter preferente a mujeres con discapacidad victimas de violencia de
geénero o personas con discapacidad en situacion de urgencia social, en la forma
que se determine reglamentariamente.

2. El Registro de Demandantes de Vivienda sera el mecanismo que ga-
rantizara el conocimiento de las viviendas adaptadas construidas en Castilla-La
Mancha. Las personas con discapacidad podran salicitar su inscripcion en dicho
registro, en los términos que se establezcan reglamentariamente.

3. En el caso de las viviendas objeto de reserva previstas en este articulo
y destinadas al alquiler podran adjudicarse a personas con discapacidad o en-
tidades privadas de iniciativa social del ambito de la discapacidad, siempre que
en este Ultimo supuesto se destinen por estas entidades a la inclusion y pro-
mocion de la autonomia personal de las personas con discapacidad priorizando
proyectos de viviendas con apoyo.

Articulo 66. Acceso a bienes y servicios a disposicion del publico.

1. Las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo previsto en la nor-
mativa vigente, adoptaran las medidas necesarias para garantizar la accesibi-
lidad y no discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones
con la Administracion.

2. No se podra excluir por razén de discapacidad el acceso a bienes y
servicios a disposicion del publico. Antes de establecerse cualquier limitacion,
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deben adoptarse las medidas de accesibilidad y adaptacion que sean mas ade-
cuadas de acuerdo a las técnicas disponibles.

Articulo 67. Condiciones de seguridad ante riesgos.

1. Sin perjuicio de lo establecido en la legislacién basica sobre seguridad
ante el riesgo de incendio, se dispondran vias de evacuacion accesibles, recintos
seguros protegidos o medidas similares alternativas, que garanticen la protec-
cion efectiva de la totalidad de los ocupantes del establecimiento o edificio y, es-
pecialmente, de las personas con discapacidad.

2. En el sentido expuesto en el apartado anterior, se promovera la ade-
cuacion de las normas y especificaciones técnicas aplicables.

Articulo 68. Transporte publico de viajeros.

1. Las empresas prestatarias de servicios publicos de transporte de ca-
racter regular deberan atender, de acuerdo con lo previsto en la legislacion vi-
gente, las necesidades de movilidad de las personas con discapacidad en los
vehiculos que se integren en los servicios objetos de los contratos de gestion
de los servicios publicos de transporte.

2. No podré existir discriminacion tarifaria alguna en razén de los proble-
mas de movilidad de las personas con discapacidad usuarias del transporte pu-
blico de viajeros. El desplazamiento en silla de ruedas o elementos analogos de
apoyo o auxilio, asi como de animales de apoyo, no supondra, en ningun caso, la
aplicacion de contraprestaciones adicionales.

3. Las personas con discapacidad que tengan problemas de movilidad
tendran preferencia para la ocupacion de los asientos en los diferentes medios
de transporte publico. Ademas, el personal a cargo del servicio publico velara
para que este se desarrolle en condiciones de seguridad para los usuarios.

4. En los vehiculos de transporte publico urbano e interurbano se debera
reservar un minimo de asientos para personas con discapacidad y se destinara
el espacio necesario para ubicar sillas de ruedas en condiciones de seguridad
y adecuadamente senalizados.

Articulo 69. Tarjeta de estacionamiento.

1. Las personas con discapacidad con movilidad reducida tendran dere-
cho a la tarjeta de estacionamiento de vehiculos automaviles para estacionar
los vehiculos automaviles en que se desplacen, lo mas cerca posible de su lugar

de acceso o de destino.
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2. Reglamentariamente, se determinaran los titulares del derecho, el am-
bito de aplicacion, las condiciones de uso, las obligaciones, los derechos de los
titulares y las limitaciones de uso, asi como el procedimiento para su obtencion.

Articulo 70. Servicios de transporte especial.

Las Administraciones Publicas elaboraran estudios técnicos de las nece-
sidades de los servicios de transporte especial de la poblacion con discapacidad
que vive en sus respectivos ambitos, segun las condiciones establecidas en la
normativa basica estatal.

Articulo 71. Accesibilidad en la comunicacion sensorial.

1. Las Administraciones Publicas promoveran la accesibilidad a la infor-
macion y la comunicacion, estableciendo los mecanismos, recursos y las alter-
nativas tecnicas que hagan accesibles los sistemas de informacion,
comunicacion y sefalizacion a las personas con discapacidad, conforme a la le-
gislacion vigente.

2. Para garantizar el derecho al acceso a la informacion, la cultura, la
educacion, la sanidad, el empleo y el ocio, la Administracion Autondémica, de
acuerdo con la legislacion vigente, fomentara el uso de sistemas de comunica-
cion accesibles a personas con limitaciones sensoriales.

3. Sera requisito necesario, para la consideracion de un servicio 0 equipa-
miento como accesible, que garantice el derecho de las personas con discapacidad
a acceder a la informacion y comunicacion que se precise para su uso, cumpliendo
las determinaciones que se establezcan en la normativa de desarrollo.

Articulo 72. Accesibilidad en el acceso y utilizacion de tecnologias, productos
y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de co-
municacion social.

La Administracion Autondmica de acuerdo con sus competencias en la
materia, fomentara medidas que permitan el acceso y uso para las personas
con discapacidad de productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacion y medios de comunicacion social y en particular, las siguientes:

a) El acceso a los servicios de atencion al cliente, servicios telefénicos de
emergencia, servicios de teleasistencia social y sanitaria o servicios telefonicos
de ayuda a personas victimas de violencia de género, con los ajustes razonables
necesarios.
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b) La informacion disponible en las paginas de internet de las Administra-
ciones Publicas debera ser accesible, con un nivel minimo de accesibilidad que
cumpla los requisitos de calidad vigentes, salvo casos excepcionales previstos
en la legislacion basica aplicable.

c) La accesibilidad de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

d) El acceso a los medios de comunicacion social financiados con fondos
publicos.

e) El establecimiento de criterios de accesibilidad técnica en la valoracion
de licitaciones publicas de radiodifusion.

f) La formacion en accesibilidad de los responsables de gestion de conte-
nidos de las paginas de internet de la Administracion Autonémica.

Articulo 73. Animales de apoyo.

1. Sin perjuicio de lo previsto en la normativa especifica sobre accesibili-
dady eliminacion de barreras, las personas con discapacidad que vayan acom-
panadas de animales de apoyo gozaran plenamente del derecho de acceso a
todos los espacios de uso publico, sin que por esta causa puedan ver limitada
su libertad de circulacion y acceso.

2. El acceso del animal de apoyo no supondra para la persona con disca-
pacidad ningun gasto adicional de caracter discriminatorio.

3. Asimismo, los animales de apoyo podran utilizarse en proyectos de in-
tervencion para la mejora de las condiciones de salud de la persona con disca-
pacidad.
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TITULO IV

Participacion en la vida publica y politica

Articulo 74. Derecho de participacion en la vida publica.

1. Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha ga-
rantizaran el derecho de las personas con discapacidad a participar plena y
efectivamente en la toma de decisiones publicas que les afecten, en igualdad
de condiciones con los demas ciudadanos. Para ello, se pondran a su disposicion
los medios y recursos que precisen.

2. Las personas con discapacidad y sus familias, a través de sus organi-
zaciones mas representativas, participaran en la preparacion, elaboracion, de-
sarrollo y en el proceso de toma de decisiones y, en su caso, de las normas y
estrategias que les conciernen, siendo obligacion de las Administraciones Pu-
blicas en la esfera de sus respectivas competencias promover las condiciones
para asegurar que esta participacion sea real y efectiva.

3. Asimismo, se promovera su presencia permanente en los 6rganos de
las Administraciones Publicas, de caracter participativo y consultivo, cuyas fun-
ciones estén directamente relacionadas con materias que tengan incidencia
en esferas de interés preferente para personas con discapacidad y sus fami-
lias.

4. Las administraciones y entidades publicas facilitaran el desarrollo de
las asociaciones y demas entidades en que se agrupan las personas con disca-
pacidad y sus familias.

Articulo 75. Organos de participacion.

La garantia del ejercicio del derecho de participacion de las personas con
discapacidad y de las organizaciones en las que se integran, se efectuara a tra-
ves de:

a) Los 6rganos colegiados previstos en la normativa sobre servicios so-
ciales de Castilla-La Mancha.

b) Los 6rganos de participacion de las personas usuarias en los centros
y servicios para personas con discapacidad de titularidad publica.

c) Cualquier otro 6rgano de las Administraciones Publicas de analoga na-
turaleza y finalidad que se considere necesario para hacer efectiva la participa-
cion de las personas con discapacidad y sus familias, a los efectos de lo
dispuesto en este titulo.
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Articulo 76. La Comision de las Politicas de Discapacidad.

1. La Comision de las Politicas de Discapacidad de Castilla-La Mancha es
el instrumento de coordinacion en la planificacion y el seguimiento de dichas
politicas.

2. El objeto de esta Comisién es que las politicas para la atencion a las
personas con discapacidad respondan a las verdaderas necesidades de estas
y a las posibilidades econémicas de la sociedad de Castilla-La Mancha.

3. Esta Comision es un 6rgano colegiado de los previstos en el articulo
22.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

4. La Comision estara adscrita a la Consejeria competente en materia
de discapacidad, a traves de su titulary presidida por el titular de la Presidencia
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Le corresponde asesorar
a la Administracion Autonémica sobre los objetivos que deben conseguir las po-
liticas publicas sobre discapacidad y los planes y programas de actuacion para
su cumplimiento.

5. En su composicion se garantizara la participacion efectiva de las orga-
nizaciones mas representativas de las personas con discapacidad, asi como la
representacion de las Entidades Locales. Su organizacion y funcionamiento se
desarrollaran reglamentariamente.

Articulo 77. Derecho de participacion en la vida politica.

Las personas con discapacidad ejerceran el derecho de participacion en
la vida politica en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos con-
forme a la legislacion electoral y su normativa de desarrollo. Para ello, las Ad-
ministraciones Publicas pondréan a su disposicion los medios y recursos que
precisen.
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TITULO V

Planificacion, formacion, investigacién y evaluacion

Articulo 78. Transversalidad y participacion en la planificacion.

1. La Administracion Autonémica, en cualquiera de sus ambitos de com-
petencia, adecuara sus planes a las necesidades de las personas con discapa-
cidad, incluyendo normas encaminadas a fomentar la accesibilidad y no
discriminacion con el objeto de asegurar la igualdad de oportunidades a los ciu-
dadanos con discapacidad.

2. Se fomentara la participacion de las personas con discapacidad o de
sus representantes en los planes de actuacion que la Administracion Autono-
mica ponga en marcha en sus diferentes ambitos de competencia para garan-
tizar la igualdad de oportunidades en el acceso y disfrute de las medidas
contenidas en los mismos para los ciudadanos con discapacidad.

3. Las Consejerias de la Administracion Autonémica fomentaran la ela-
boracion y puesta en marcha de guias de buenas practicas en materia de aten-
cion a las personas con discapacidad.

Articulo 79. Estrategia Regional.

1. El Consejo de Gobierno de Castilla-La Mancha aprobara, con caracter
cuatrienal, una Estrategia Regional de igualdad de oportunidades para las per-
sonas con discapacidad que, al menaos, incluira los objetivos vinculados al em-
pleo, la educacion y formacion, la atencion social y sanitaria, la atencion
temprana de la discapacidad, la accesibilidad a los bienes y servicios, la partici-
pacion en la vida politica y publica, el acceso al deporte, la culturay el ocio nor-
malizado, asi como la forma en que habré de garantizarse el derecho a la
igualdad de oportunidades y la erradicacion de toda forma de discriminacion.

2. Asimismo, se informara anualmente a la Comision parlamentaria para
las politicas integrales en materia de discapacidad de las Cortes de Castilla-La
Mancha del cumplimiento de dicha estrategia.

Articulo 80. Fomento de la investigacion e innovacion.

1. Las administraciones y entidades publicas de Castilla-La Mancha fo-
mentaran la innovacion e investigacion aplicada al desarrollo de entornos, pro-
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ductos, servicios y prestaciones que garanticen los principios de inclusion, ac-
cesibilidad universal, disefio para todas las personas y vida independiente en
favor de las personas con discapacidad. Para ello, promoveran la investigacion
en las areas relacionadas con la discapacidad en los planes de investigacion,
desarrallo e innovacion.

2. Asimismo, facilitaran y apoyaran el desarrollo de normativa técnica,
asi como la revision de la existente, de forma que asegure la no discriminacion
en procesos, disefos y desarrollos de tecnologias, productos, servicios y bienes,
en colaboracion con las entidades y organizaciones de normalizacion y certifi-
cacion y todos los agentes implicados.

3. La Administracion Autondmica establecerd medidas encaminadas a
fomentar la investigacion e innovacion en proyectos dirigidos a prevenir la si-
tuacion de discapacidad y mejorar la calidad de vida de las personas con disca-
pacidad.

Articulo 81. Informacion sobre discapacidad.

1. La Administracion Autondmica recopilard y ordenara la informacion
en materia de discapacidad de que disponga en las bases de datos de las Con-
sejerias, especialmente en las areas laboral, social, educativa, sanitaria y las re-
lacionadas con la mujer. Dicha informacion gozara de un tratamiento estadistico
adecuado que haga posible su utilizacion para formular y aplicar politicas publi-
cas en materia de discapacidad, asi como para evaluar el grado de cumpli-
miento de los objetivos contenidos en las mismas e identificar areas de mejora
en su aplicacion.

2. La Administracion Autondmica asumira la responsabilidad de difundir
estas estadisticas, garantizando la necesaria confidencialidad y asegurando que
sean accesibles para las personas con discapacidad y los demas ciudadanos.

3. La Administracion Autonomica fomentara la inclusion de indicadores
relativos al colectivo de personas con discapacidad en los diferentes estudios y
estadisticas que elabora periédicamente el Gobierno Regional.

Articulo 82. Formacion en discapacidad.

1. La Administracion Autondmica desarrollara medidas encaminadas a
potenciar la formacién continua y la cualificacion de todos los profesionales en
los @mbitos educativo, laboral, sanitario, social y de seguridad ciudadana, para
la realizacion de un apoyo cualificado a las personas con discapacidad y sus fa-
milias.

2. La Consejeria competente en materia de funcién publica, en el marco
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del programa de responsabilidad social, desarrollara acciones de formacion re-
lacionadas con la discapacidad, dirigidas al personal de la Administracion Auto-
nomica.

Articulo 83. Evaluacion de las politicas publicas de atencion a las personas
con discapacidad.

1. Las politicas publicas desarrolladas por la Administracion Autondmica
para la atencion de las personas con discapacidad en Castilla-La Mancha se
evaluaran de acuerdo con indicadores de calidad de vida de estas personas.

2. Las personas con discapacidad y, en su caso, sus representantes for-
maran parte activa en dicho proceso de evaluacion y colaboraran, en su caso
en el diseno de dicho proceso.

3. Cada Consejeria de la Administracion Autondmica responsable del de-
sarrollo de medidas de apoyo a las personas con discapacidad en los diferentes
ambitos deberan desarrollar procedimientos de seguimiento y evaluacion de
sus objetivos con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las mismas.

4. Los resultados de los procedimientos de evaluacion se presentaran
en la Comision Parlamentaria de Politicas de la Discapacidad y en la Comision
de Politicas de la Discapacidad regulada en el articulo 76.

TITULO VI

Régimen sancionador

Articulo 84. Disposiciones generales.

1. El régimen de infracciones y sanciones aplicable en el ambito de esta
ley sera el establecido en el capitulo | del titulo lll del Real Decreto Legislativo
1,/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, sin perjuicio de la normativa especifica autonémica en materia de acce-
sibilidad.

2. El procedimiento sancionador se regira por lo dispuesto en el titulo IX
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y en el Real Decreto 1398,/ 1993,
de 4 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento del Procedimiento para
el Ejercicio de la Potestad Sancionadora.
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3. A los efectos de esta ley, y sin perjuicio de la normativa especifica en
materia de accesibilidad, la competencia para el gjercicio de la potestad san-
cionadora corresponde a la Administracion Autonémica cuando las conductas
infractoras se produzcan dentro de su ambito territorial.

Articulo 85. Infracciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior y ademas de las in-
fracciones previstas en la normativa basica estatal, se tipifican las siguientes
infracciones en materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de
las personas con discapacidad.

2. Son infracciones leves:

a) El incumplimiento de los deberes y obligaciones establecidos en el ar-
ticulo 8, siempre que no tenga el caracter de infraccion grave o muy grave.

b) El incumplimiento de la obligacion de adoptar medidas orientadas a eli-
minar situaciones de discriminacion a las personas con discapacidad, siempre
gue no constituyan infracciones graves o muy graves.

c) Obstaculizar la acciéon de los servicios de inspeccion.

3. Son infracciones graves:

a) La imposicion abusiva de cualquier forma de renuncia total o parcial
de los derechos de las personas por motivo de o por razon de su discapacidad,
basada en una posicion de ventaja.

b) La obstruccion o negativa a facilitar la informacion solicitada por las
autoridades competentes o sus agentes, que sea legalmente exigible en orden
al cumplimiento de las facultades sancionadoras previstas en este titulo.

c) La negativa por parte de las personas obligadas a adoptar un ajuste
razonable que facilite la implantacion de las medidas establecidas en la ley.

d) La comision, en el plazo de tres meses y por tres veces, de la misma
infraccion leve.

4. Son infracciones muy graves:

a) Las vejaciones que padezcan las personas en sus derechos fundamen-
tales por motivo o por razon de su discapacidad.
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b) Las acciones que deliberadamente generen un grave perjuicio econo-
mico o profesional para las personas con discapacidad.

c) Conculcar deliberadamente la dignidad de las personas con discapaci-
dad imponiendo condiciones o cargas humillantes para el acceso a los bienes,
productos o servicios a disposicion del publico.

d) Generar deliberadamente situaciones de riesgo o grave dafo para la
integridad fisica o psiquica o la salud de las personas con discapacidad.

e) Las conductas calificadas como graves cuando sus autores hayan ac-
tuado movidos, ademas, por odio o desprecio racial o étnico, de género, orien-
tacion sexual, edad, discapacidad severa o imposibilidad de representarse a si
mismao.

f) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas
legales sobre accesibilidad que impida o dificulte gravemente el ejercicio de de-
rechos fundamentales y el disfrute de libertades publicas por parte de las per-
sonas con discapacidad.

g) La comisién de tres infracciones graves en el plazo de un ano.

Articulo 86. Sanciones.

Las infracciones previstas en el capitulo | del titulo Ill del Real Decreto Le-
gislativo 1,/2013, de 29 de noviembre, asi como las previstas en esta ley, seran
sancionadas de la forma siguiente:

a) Las infracciones leves, con multa de 301 a 30.000 euros.
b) Las infracciones graves, con multa de 30.001 euros a 90.000 euros.

c) Las infracciones muy graves, con multa de 90.001 euros a 1.000.000
de euros.

Articulo 87. Organos sancionadores.

Los 6rganos competentes para iniciar y resolver los procedimientos san-
cionadores en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y acce-
sibilidad universal de las personas con discapacidad seran los previstos
reglamentariamente por la Consejeria competente en la materia.
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Disposicion adicional primera. Informe de impacto de discapacidad.

En el plazo de seis meses, el Consejo de Gobierno, determinara los requi-
sitos y condiciones de emision del informe de impacto de discapacidad previsto
en el articulo B.

Disposicion adicional segunda. Clausulas de responsabilidad social en la con-
tratacion publica y reserva de contratos a centros especiales de empleo.

En el plazo de un afo, mediante acuerdo de Consejo de Gobierno, se de-
terminaran:

a] Las clausulas de responsabilidad social aplicables a la contratacion pu-
blica adecuadas al cumplimiento de los objetivos contemplados en la ley.

b) Las condiciones y éareas de actividad de la reserva de contratos a cen-
tros especiales de empleo prevista en el articulo 52.

Disposicion adicional tercera. Estrategia Regional de igualdad de oportuni-
dades para las personas con discapacidad.

El Consejo de Gobierno de Castilla-La Mancha, en el plazo de dieciocho
meses, aprobara la Estrategia Regional de igualdad de oportunidades para per-
sonas con discapacidad que desarrollara las medidas necesarias previstas en
esta ley en materia de igualdad de oportunidades.

Disposicion adicional cuarta. Informacion a las Cortes Regionales sobre el
régimen de infracciones y sanciones.

El Gobierno, durante el segundo ano posterior a la entrada en vigor de
esta ley, presentara a las Cortes Regionales un informe sobre la aplicacion del
réegimen de infracciones y sanciones previsto en esta ley.

Disposicion adicional quinta. Recursos para atender a los destinatarios de
la ley y financiar las garantias de sus derechos.

La Ley de Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha destinara a las politicas en favor de las personas con dis-
capacidad, sus familias y entidades que las representan, el 1 % del Producto
Interior Bruto de Castilla-La Mancha. Para dicho calculo se excluiran las aporta-
ciones del Estado para la financiacion de sus competencias exclusivas.
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Dicho porcentaje debera ser efectivo en el afio 2020 y sucesivos y se
ajustara a lo previsto en la normativa vigente sobre estabilidad presupuestaria
y sostenibilidad financiera.

Disposicion final primera. Modificacion de la Ley 1/1994, de 24 de mayo,
de Accesibilidad y Eliminacion de Barreras en Castilla-La Mancha.

El apartado 1 del articulo 34 de la Ley 1,/1994, de 24 de mayo, de Ac-
cesibilidad y Eliminacién de Barreras en Castilla-La Mancha, se modifica como
se indica a continuacion:

“1. Las sanciones que podran imponerse en funcion de la calificacion de
la infraccion, seran las siguientes:

a) Las infracciones leves, con multa de 301 a 30.000 euros.

b) Las infracciones graves, con multa de 30.001 euros a 90.000
euros.

c) Las infracciones muy graves, con multa de 90.001 euros a
1.000.000 de euros”.

Disposicion final segunda. Madificacion de la Ley 3/2007, de 8 de marzo,
de Participacion Social en la Educacion en la Comunidad Auténoma de Cas-
tilla-La Mancha.

El parrafo 1) del articulo 9.2 de la Ley 3/2007, de 8 de marzo, de Parti-
cipacion Social en la Educacion en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Man-
cha, se madifica como se indica a continuacion:

“l) Seis personalidades de reconacido prestigio en el campo de la educa-
cién y la cultura, representativas de los distintos niveles de ensenanza, desig-
nados por el titular de la Consejeria competente en materia de educacion. Uno
de los consejeros designados en este grupo pertenecera a las organizaciones
representativas de las personas con discapacidad y sus familias”.

Disposicion final tercera. Modificacion de la Ley 14,/2010, de 16 de diciem-
bre, de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha.

El parrafo b) del articulo 37.2 de la Ley 14/2010, de 16 de diciembre,
de Servicios Sociales de Castilla-La Mancha, se modifica como se indica a con-
tinuacion:
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“b) Prestacion de apoyo para el mantenimiento y desarrollo de habilidades
y competencias basicas para la vida a personas con determinadas necesidades
especificas: tiene por objeto el desarrollo de intervenciones especializadas orien-
tadas a mejorar la calidad de vida y a propiciar la participacion activa en su en-
torno familiar y comunitario. Tendran tal consideracion los servicios de
capacitacion sociolaboral para las personas con discapacidad”.

Disposician final cuarta. Madificacion del Decreto 252,/2003, de 29 de julio,
por el que se regula la organizacion y funciones del Instituto de la Mujer de
Castilla-La Mancha.

1. El parrafo m) del articulo 14 del Decreto 252,/2003, de 29 de julio,
por el que se regula la organizacion y funciones del Instituto de la Mujer de Cas-
tilla-La Mancha, se modifica como se indica a continuacion:

“m) Una vocalia en representacion de las organizaciones representativas
de las personas con discapacidad y sus familias™.

2. El parrafo m) del articulo 14 del Decreto 252,/2003, de 29 de julio,
por el que se regula la organizacion y funciones del Instituto de la Mujer de Cas-
tilla-La Mancha, pasara a ser el parrafo n).

3. Se anade un parrafo k) en el articulo 15 del Decreto 252,/2003, de
29 de julio, por el que se regula la organizacion y funciones del Instituto de la
Mujer de Castilla-La Mancha, con el siguiente contenido:

“El nombramiento para el/la representante del apartado m) se hara a
propuesta de la organizacion mas representativa del sector de la discapacidad”.

Disposicion final quinta. Revision de la normativa en materia de accesibilidad
y eliminacion de barreras.

En el plazo de dieciocho meses el Consejo de Gobierno de Castilla-La Man-
cha procedera a la revision de la legislacion autonémica vigente en materia de
accesibilidad y eliminacion de barreras.

Disposicion final sexta. Desarrollo reglamentario en materia de animales de
apoyo.

En el plazo de dieciocho meses el Consejo de Gobierno de Castilla-La Man-
cha procedera a la elaboracion y aprobacion del desarrollo reglamentario corres-
pondiente al procedimiento de reconocimiento y acreditacion de los animales de
apoyo, asi como las condiciones higiénico-sanitarias que deben cumplir.
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Disposicion final séptima. Sistema arbitral en materia de igualdad de opor-
tunidades y no discriminacion.

1. La puesta en funcionamiento del sistema arbitral previsto en el articulo
94 se producira una vez implantado aquel a nivel estatal.

2. En el plazo de un afno desde dicha implantacion, el Gobierno de Casti-
lla-La Mancha, previa audiencia de los sectores interesados y las organizaciones
mas representativas de las personas con discapacidad y sus familias, estable-
cera mediante decreto este sistema arbitral.

Disposicion final octava. Habilitacion al Consejo de Gobierno.

Se faculta al Consejo de Gobierno para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para la aplicacion y desarrollo de esta ley.

Disposicion final novena. Entrada en vigor.

La presente ley entrara en vigor al mes de su publicacion en el Diario
Oficial de Castilla-La Mancha.

Toledo, 13 de noviembre de 2014

Maria Dolores de Cospedal Garcia
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Esta Ley fue aprobada por las Cortes de Castilla-La Mancha en el periodo
de sesiones 2011-2015 siendo Presidenta D2@. Maria Dolores de Cospedal y
Consejero de Sanidad y Asuntos Sociales D. José Ignacio Echaniz Salgado.



